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CAPITULO |
DIRECCION COMUNAL DE EDUCACION - LAMPA

Funciones Direccion Comunal de Educacion
Informar a la Alcaldesa y al Concejo respecto de las politicas de desarrollo educacional en
la comuna.

Proponer, coordinar y ejecutar acciones relacionadas con la Educacién publica, cultura,
deportes y recreacion, promocién del empleo, medio ambiente y actividades comunales
en el &rea educativa.

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros en el area educativa, asi
corresponda a fondos o programas Ministeriales.

Generar oportunidades de aprendizajes para todos los estudiantes, a través de practicas
pedagdgicas efectivas y de sana convivencia escolar que permitan obtener niveles de
logro adecuados.

Organigrama Departamento Comunal de Educacién

Direccion Comunal de Educacion

Sala Cuna Y Jardines Infantiles Via

UTP Comunal Transferencia de Fondo JUNJI

Departamento de Educacién Extraescolar y

el Programa de Convivenciay Salud Escolar

Programa Integracién Escolar (PIE) Oficina de Prﬁqtfeacnc(i?an(gtlaag)erechos dela

Enlaces, Bibliotecas CRA y Fondos
Ministeriales

Ley SEP, Evaluacion Docente y PSP

Subvencidnes Escolares y PAE Matricula 'y Reinsercion Escolar

La Direccion Comunal de Educacion administra 13 Establecimientos Educacionales y 09
Salas Cunas y Jardines Infantiles.
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VARIACION MATRICULA COMUNAL DE ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES

MATRICULA

2014

2015

2016

DIFERENCIA

EE

4420

4588

4731

+311

Los datos demuestran que en los ultimos dos afios el aumento de alumnos que se

matriculan en Establecimiento Educacional ha aumentado en un 7%.

MATRICULA 2014 2015 2016 DIFERENCIA
Alumnos
Prioritarios 3156 3422 En proceso +266

Los datos demuestran que en los Ultimos dos afios el aumento de alumnos prioritarios que
se matriculan en Establecimiento Educacional ha aumentado en un 8%.

Fuente: Sistema Informacién General de Estudiantes (SIGE).

INGRESOS SUBVENCION

MONTO
EE MUNICIPAL

2014

2015

2016 (FEBRERO)

$3.200.607.596.-

$3.488.337.919.-

$665.365.113.-

INGRESOS SUBVENCION SEP

MONTO
EE MUNICIPAL

2014

2015

2016 (FEBRERO)

$1.193.639.782.-

$1.277.141.409.-

$220.389.174.-
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DEPARTAMENTO DE MOVILIZACION

Tiene como principal objetivo el traslado de nifios y jévenes de las zonas més alejadas de
nuestra comuna a los establecimientos educacionales municipalizados. Ademas, Facilita
las instancias de visitas educativas, culturales y deportivas de la comunidad escolar.

Los distintos traslados de estudiantes se realizan desde las localidades de; Chicauma, El
Taco, El Molino, Valle de la Luna, Lipangue, Noviciado, Chorrillos I-1I-Ill, La Lecheria,
Aguas Claras, Lo Echevers, Batuco, Lo Fontecilla, Santa Carolina, Santa Sara, Santa
Rosa, Lo Pinto, La Alameda, El Taqueral, La Vilana, Lo Castro, Valle Grande, Los
Espinos, Santa Inés, Sol de Septiembre y Larapinta.

Establecimientos N° Beneficiarios 2014 | N° Beneficiarios 2015
Escuela Rural Lipangue 31 44
Escuela Norma Gonzéalez Guerra 86 98
Escuela Manuel Segovia Montenegro 201 246
Escuela Polonia Gutiérrez Caballeria 36 84
Escuela El Lucero 46 83
Escuela Santa Barbara 80 129
Escuela Republica de Polonia 86 92
Escuela Santa Sara 39 53
Escuela Santa Rosa 88 95
Liceo Cacique Colin 104 136
Liceo Municipal de Batuco 51 86
Complejo Educacional Manuel Plaza 223 261
Total de Beneficiarios 1071 1407

Financiamiento

Ley SEP PADEM Programa P.I.LE
3Busesen | 55540000 |Mantenciones |7.641.581 | L FUr99N | g 360 000
arriendo Arriendo

. P. circulacién,
Combustible | 15 855 296 | Rev. Tecy 2.651.852
Corporativo

Seguros.

Arriendo
Salidas 3.840.000 Arriendos 1.320.000
Pedagdgicas

Total | 47.930.226 Total | 11.613.433 | Total 6.300.000

Total $ 65.843.659

Costo Total X Beneficiario $ 46.798

SERVICIOS DE TRANSPORTE ESCOLAR

VEHICULOS

4 Buses Corporativos 3 Buses Servicios de Arriendo

1 Furgén Corporativo 4 Buses Ministerio de Transporte (proyecto)

1 Camioneta Corporativa 1 Furgdn Servicio Arriendo

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES VIA TRANSFERENCIA DE FONDO JUNJI

¢ JUNJI tiene como finalidad lograr que todos los jardines infantiles y Salas cunas

obtengan un nivel Optimo en su Indice de Calidad segun indicadores

proporcionados por la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

e Fortalecer

el area técnica pedagdgica de los Jardines Infantiles, para adquirir

mayores aprendizajes significativos, estableciendo experiencias de aprendizajes

acorde al Marco Curricular.

e Garantizar que todos los jardines infantiles cumplan con la normativa establecida

de infraestructura y recursos.

Capacidad, atencion y niveles de dotacidon en Salas Cunas y Jardines Infantiles

JUNJI
Jardines SalaC . .
. Sala Cuna Menor ala Luna Medio Menor Medio Mayor
Infantil Mayor
Comuna de Total Total total Total Total
Lampa
Solcito 20 20 33 33 | 106
Nido de .
Angelitos Heterogéneo | 22 -- -- 22
Huelemu 20 | Heterogéneo | 32 -- 52
Larapinta 16 22 33 34 | 105
Mi Pequeno Heterogéneo 15 | Heterogéneo | 33 -- 48
Lucero
Nuestro . .
Heterogéneo 22 | Heterogéneo | 34 -- 56
Futuro
Trencito de , ,
! . Heterogéneo| 14 -- Heterogéneo | 28 -- 42
Alegria
Mis Prl.meros 15 o5 32 72
pasitos
Intercultural | Heterogéneo| -- 21 34 31| 86
Totales 72 135 252 130 | 589
|4
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Variacién de Matricula Comunal JUNJI

ESTABLECIMIENTOS 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Sala Cuna y Jardin Infantil “Solcito” 106 | 105 | 105 | 107 | 107
Sala Cuna “Nido Angelitos” 20 21 22 17 22
Sala Cuna y Jardin Infantil “Huelemu” 38 52 54 51 52

Sala Cuna y Jardin Infantil “Mi Pequeno Lucero” 35 35 41 36 36

Sala Cuna y Jardin Infantil “Larapinta” 105 | 107 | 109 | 105 | 105
Sala Cuna y Jardin Infantil “Nuestro Futuro” 44 52 55 55 55
Sala Cuna y Jardin Infantil “Intercultural” -- 84 84 86 86
Sala Cuna y Jardin Infantil “Trencito de alegria” - 42 42 42 42

Sala Cuna y Jardin Infantil “Mis Primeros
Pasitos”

Totales 348 | 522 | 550 | 569 | 579

Fondos JUNJI

FONDOS INGRESOS

FONDO JUNJI 712.749.740

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR - PIE

El Programa de Integracion Escolar (PIE) del MINEDUC, a cargo de su
Coordinador, psicélogo Eduardo Lagos Ruiz, esta enfocado en la insercion escolar y
psicosocial de los alumnos de nuestros 12 establecimientos municipalizados de la
comuna, los cuales cuentan con capacidades distintas y por ende requieren de una

atencion especial; esta educacion es un complemento al aprendizaje recibido en el aula.

Objetivo General

Otorgar respuestas educativas acordes con las necesidades educativas especiales
que presentan los alumnos permanentes y transitorios, integrados en los establecimientos
de educacion regular, a fin de conseguir una real inserciébn social y mayor igualdad

académica durante y una vez finalizada la etapa escolar.

Para lograr el objetivo de una educacion integral para todos, el Programa de
Integracion Escolar cuenta con 75 profesionales entre ellos Docentes de Educacion
Diferencial, Psicopedagogos y profesionales no docentes, Psiquiatra, Fonoaudiblogos,
Psicélogos y As. Sociales, requeridos segun la necesidad y numero de alumnos

integrados al PIE.

El programa ha tenido un significativo aumento en su cobertura, pasando desde el

2009 con 150 alumnos al 2015 con 903 alumnos.

El actual Equipo Técnico y su Coordinador, han puesto especial énfasis en dar una
atencion de calidad, que promueva la real integracion e igualdad en los nifios y nifias de

nuestra comuna.

|6
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Objetivos Especificos

Otorgar apoyo pedagdgico sisteméatico y especifico a los alumnos con (NEE) para que

accedan a los Establecimientos Educacionales que cuentan con el Programa de

Integracion Escolar, estos son los siguientes:

>

YV V ¥V ¥V ¥V VY V¥V VYV VY V VY

Lipangue.

Manuel Segovia Montenegro.
Republica de Polonia
Cacique Colin.

Santa Bérbara.

Polonia Gutiérrez Caballeria.
Santa Rosa.

Santa Sara.

El Lucero.

Norma Gonzélez Guerra.

Liceo Municipal Batuco.

Complejo Educacional Manuel Plaza Reyes.

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Para lograr el objetivo de una educacion integral para todos, el Programa de Integracién Escolar cuenta con 59 profesionales

entre ellos Docentes Educacion Diferencial, Psicopedagogos y 16 profesionales no docentes (Psiquiatra, Fonoaudidlogos y

Psicélogos), requeridos segun el déficit y nimero de alumnos integrados al programa.

A continuacién se presenta un cuadro comparativo:

ESCUELAS ALUMNOS PIE - 2012 ALUMNOS PIE - ALUMNOS PIE - ALUMNOS PIE -
2013 2014 2015
LIPANGUE 15 21 37 35
MANUEL SEGOVIA 43 118 122 139
REP. POLONIA 28 66 62 68
CACIQUE COLIN 34 89 104 95
SANTA BARBARA 30 67 80 86
POL. GUTIERREZ 56 106 115 113
SANTA ROSA 15 48 66 59
SANTA SARA 26 44 59 66
EL LUCERO 18 50 60 60
NORMA 31 67 63 58
GONZALEZ
LICEO BATUCO 22 44 67 83
CEM PLAZA 0 0 0 41
TOTAL 318 720 835 903

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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RESUMEN DE INGRESOS POR ANO

(Cobertura, Profesionales y Subvencion)

ANO NUMERO DE ALUMNOS NUMERO DE SUBVENCION -
INTEGRADOS PROFESIONALES RECURSOS
2011 219 22 $ 132.070.753 Pesos.
2012 318 35 $ 259.908.471 Pesos.
2013 720 52 $ 581.946.645 Pesos.
2014 835 60 $ 796.957.711 Pesos.
2015 903 75 $ 870.522.225 Pesos.

PROTECCION / GESTION

Personal Oficina de Proteccién de Derechos de la Infancia

Area

Coordinacion

PROTECCION

GESTION

Coordinador (S)

PROTECCION

PROTECCION

Nombre

Ursula Rivero

Loreto Isabel
Gomez

Abel Riquelme

Javier Lizama

Ignacio Brunel

Patricio Mufoz

Profesién

Educadora de
Educacion
Diferencial

Asistente
Social

Educador Social

Psicélogo

Psicélogo

Asistente Social

Contacto

opdlampa@gmail.com

opdlampa@gmail.com

opdlampa@gmail.com

opdlampa@gmail.com

opdlampa@gmail.com

opdlampa@gmail.com

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Fondos Oficina de Proteccién de Derechos de la Infancia

FONDOS INGRESOS
FONDO SENAME 38.513.328
CORPORACION MUNICIPAL 39.513.576
‘\\\ / ‘l
Programa Enlaces Eri[&)ce S

E

L A ;’i

El programa Enlaces tiene como objetivo de este programa es mejorar la calidad
de la educacioén integrando la informatica educativa en el sistema escolar, desarrollando
las habilidades tics para el aprendizaje ( HTPA) que se definen como la capacidad
de resolver problemas de informacién, comunicacion y conocimientos, asi como dilemas
legales, sociales y éticos en el ambiente digital. Tiene como beneficiarios escuelas
Municipales.

Convenio Informéatica Educativa: Enlaces, Centro de Educacion y Tecnologia del
Ministerio de Educacion, se encuentra gestionando con los sostenedores de
establecimientos educacionales de todo el pais, la firma del Convenio de Informéatica
Educativa (CIE). Este Convenio permitira que Enlaces, a través de sus distintos proyectos,
pueda entregar equipamiento computacional, conectividad, recursos educativos,
formacion docente y servicios de asesoria técnica y pedagdgica a las escuelas y liceos,
de acuerdo a los criterios de focalizacion de cada iniciativa.

Proyectos Adjudicados:

Conectividad para la educacién:

Es una iniciativa impulsada por la Subsecretaria de Telecomunicaciones (Subtel) y el
Ministerio de Educacion (Mineduc) a través de Enlaces. Su propdsito es que el mayor
porcentaje de los establecimientos subvencionados del pais cuenten y/o incrementen su
acceso a Internet. Permite al establecimiento acceder a Internet de forma gratuita.

» Actualmente la cobertura comunal es de un 100 % beneficiando a
nuestras 12 escuelas.
Mi Taller Digital:

Es un programa para los establecimientos que ofrece recursos digitales y capacitacion,
con el objetivo que éstos puedan realizar talleres extracurriculares que desarrollen la
creatividad, el pensamiento critico y la colaboracién en los estudiantes, a través de
proyectos en tematicas digitales afines a los jovenes.

Ofrece 5 tipos de talleres: Videojuegos, Robdtica, Cémic Digital, Edicion de Video vy
Brigadas Tecnoldgicas.

Videojuegos: Los estudiantes crean los escenarios, personajes y desafios a través de
una herramienta editora que permite crear un videojuego.

|10
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Robdtica: A través de programacion sencilla y lidica cada grupo podré escoger una de
las actividades propuestas o disefiar una propia con los componentes electrénicos que se
entregan en el kit de equipamiento.

Cdomic Digital: A través del uso de tablas digitalizadoras, los estudiantes podran disefiar
guiones y crear historias digitales ilustradas (pictogramas) en tematicas de su interés.

Edicion de Video: Disefiar y crear contenidos audiovisuales. Considera creacion de
guiones, registro, edicion y publicacion de videos.

Brigadas Tecnoldgicas: Prepara a los estudiantes para mantener, diagnosticar, reparar y
administrar computadores.

Equipamiento: Kits de Soporte (3 kits de herramientas que contiene: maleta con disco
duro externo, crimpadora, cable, conectores de red, desatornilladores)

» Actualmente la Escuela Santa Rosa tiene la tematica, produccién de
videos en proceso de réplica 2014- 2015.

» La coberturade este proyecto a nivel comunal es del 75 % beneficiando a
siete de nuestras Escuelas.

» Las proyecciones para el afo 2016, es lograr un cobertura del 100% con
las cinco escuelas que no fueron seleccionada en este proceso.

» Se postularon once de nuestras escuelasy fueron seleccionadas en forma
aleatoria las siguientes :

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO TEMATICA

ESCUELA BASICA F - N°372 SANTA SARA Brigadas Tecnoldgicas

ESCUELA REPUBLICA DE POLONIA Creacion Videojuegos

NORMA GONZALEZ GUERRA Produccion de Videos

LICEO MUNICIPAL DE BATUCO Produccion de Videos

ESCUELA BASICA G-N°373 EL LUCERO Robotica

COMPLEJO EDUCACIONAL DE LAMPA Robotica

ESCUELA SANTA BARBARA Comic Digital

ESCUELA POLONIA GUTIERREZ C. Comic Digital

ESCUELA MANUEL SEGOVIA MONTENEGRO Produccion de Videos

[11
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Tablet para la Educacidn Inicial:

Es una iniciativa de uso pedagdgico de Tablet en estudiantes de primer nivel de transicion
NT1 (pre-kinder), segundo nivel de transicion NT2 (kinder) y 1° béasico que busca
fortalecer la innovacion de las practicas pedagogicas de los equipos de aula en las
escuelas municipales, mediante la utilizacion de una estrategia de uso pedagoégico de
estos dispositivos, que considera la provisién de recursos educativos digitales, material
concreto, capacitacion y acompafiamiento docente.

1. Solucién tecnoldgica, que consiste en:
e 27 dispositivos Tablet por establecimiento para uso en NT1, NT2 y 1° bésico, 9
dispositivos por curso.
e Maletas para el almacenamiento y carga de los dispositivos Tablet.
e Aplicaciones (recursos educativos digitales) para apoyar los contenidos
matematicos de los niveles NT1, NT2 y 1° basico (cargadas en cada Tablet).

2. Recursos educativos, consistentes en:

e Set de material didactico concreto para apoyar los contenidos matematicos de los
niveles NT1, NT2 y 1° basico.

3. Asesoria que se hara cargo de:

e Laformacion, capacitacion y acompafamiento de los docentes participantes.
e Seguimiento de las distintas etapas que contempla el proyecto

» Actualmente la cobertura de este proyecto a nivel comunal es del 58,3 %
beneficiando a siete de nuestras Escuelas.

» Las proyecciones parael afio 2016, es lograr un cobertura del 100% con
las tres escuelas que no fueron seleccionada en este proceso.

» Se postularon nueve de nuestras escuelasy fueron seleccionadas en
forma aleatoria las siguientes :

RBD NOMBRE ESTABLECIMIENTO
ESTABLECIMIENTO

10421 ESCUELA REPUBLICA DE POLONIA

10425 ESCUELA POLONIA GUTIERREZ C.

10422 ESCUELA BASICA CACIQUE COLIN

10429 NORMA GONZALEZ GUERRA

10420 ESCUELA MANUEL SEGOVIA MONTENEGRO

[12
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Programa Bibliotecas Escolares C.R.A

El programa Bibliotecas Escolares C.R.A tiene como principal objetivo es
desarrollar las Bibliotecas/CRA y promover el uso de recursos de aprendizaje en los
establecimientos de educacion basica y media favoreciendo asi el mejoramiento de la
calidad del aprendizaje de los estudiantes, apoyando el logro de competencias lectoras,
indagatorias y culturales.

Tiene como beneficiarios escuelas Municipales.

> Actualmente el 100% de nuestras Escuelas cuentan con una Bibliotecas
Escolar CRA.
Beneficios de las Bibliotecas Escolares CRA.

Uso de Biblioteca Escolar CRA

Debido al explosivo desarrollo de las comunicaciones y tecnologias que se han
experimentado en los Ultimos afios, los educadores han tenido que renovar sus
modalidades de ensefianza, con el fin de formar a los alumnos para el nuevo escenario
donde tendran que desenvolverse. EI CRA funciona como el espacio del establecimiento
donde estd centralizada la mayor cantidad de recursos; impresos, audiovisuales,
instrumentales, concretos y digitales) y su primera funciéon es estar siempre disponibles
para apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje de toda la comunidad escolar
(estudiantes, docentes, apoderados y funcionarios). En ese sentido, el CRA actla como
un instrumento para facilitar el proceso educativo, pues busca participar activamente en la
solucién de proyectos, intereses, tareas y necesidades de cada usuario. Por este motivo,
sus deberes son multiples y van desde el apoyo formal a los requerimientos curriculares,
incluyendo labores mas ludicas

Publicaciones periddicas:

Las publicaciones periédicas en las bibliotecas CRA de las escuelas y liceos, y que sean
utilizadas en la sala de clases por profesores y alumnos tiene multiples fundamentos, las
publicaciones periédicas ayudan a generar criterios, conocimientos, analisis y opinion, nos
mantienen informados de lo que ocurre en el mundo, extendiendo los horizontes de nifios,
jévenes y adultos. Pueden seleccionar establecimientos educacionales municipales y
particulares subvencionados que tienen bibliotecas CRA implementadas.

Mis Lecturas Diarias:

Tiene como objetivo poner a disposicion de niflos(as) textos de calidad, variados y
apropiados para su nivel lector. De esta manera, los nifios(as) tendran abundante
contacto con los libros y los docentes contaran con la posibilidad real de incorporar
diariamente la lectura en su planificacién. Se han considerado dos tipos de antologias:
obras literarias e informativas. Para cada uno de estos tipos, encontrara diferentes
opciones, entre las que debe seleccionar de acuerdo a los intereses y objetivos
propuestos para cada curso. Pueden seleccionar establecimientos educacionales
municipales y particulares subvencionados.
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Fondo FAEP

Contribuir al mejoramiento de la gestién municipal en educacion, mediante iniciativas que
permitan resolver los nudos criticos que afecten la gestion y la calidad de la educacién.

El fondo FAEP 2015 corresponde a $ 820.106.368 los cuales financian las siguientes

areas.

INCELS

financiamiento

Saneamiento
Financiero

Iniciativas

Pago Deudas Previsionales (AFP Habitat, Provida y Cuprum) a
Noviembre 2014

Costo Total de Area

$  143.499.082

Pago Deudas Previsionales (I.P.S., AFP Plan Vital , Capital, Modelo,
IsapreBanmedica, Consalud, Cruz Blanca , Mas Viday ACHS) a
Noviembre 2014

$ 185.579.138

Pago Deuda Perfeccionamiento Histérico

$ 5.016.041

Pago Deudas Chilectra (Primera Cuota)

$ 20.000.000

Pago Deudas Chilectra (Segunda Cuota)

$ 120.161.672

Mantencién y
mejoramiento de la
infraestructura

Construccion y reparaciones Generales de Infraestructura en
Establecimiento Educacional Polonia Gutiérrez Caballeria

$ 30.000.000

Construccién y reparaciones Generales de Infraestructura en los
Establecimientos Educacionales

$  197.445.716

Mejoramiento de Espacios Recreativos y deportivos (RBD: 10419-1,
26157-2 y 10421-3)

$ 27.000.000

Mejoramiento
actualizacion y
renovacion de
equipamiento
mobiliario

Compra de Mobiliario para Establecimientos Educacionales seguin
necesidad diagnosticada

$ 22.000.000

Transporte escolar y
servicios de apoyo

Compra de 2 Mini Buses y entrega de servicio de transporte a la
comunidad educativa

$ 57.404.719

Mejoramiento de
habilidades de
gestion para la

Educacion Municipal

Informe Financiero Contable desarrollado por un Externo

$ 12.000.000

TOTAL

$ 820.106.368

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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DEPARTAMENTO DE EDUCACION EXTRAESCOLAR Y CULTURA

El objetivo general del departamento es desarrollar diferentes actividades fisicas,
deportivas, recreativas, culturales y de medio ambiente al interior de las unidades
educativas y a nivel comunal, con la participacion del 100% de los establecimientos
educacionales.

Juegos deportivos escolares: Realizacion de
diferentes torneos deportivos escolares a nivel
Nombre del proyecto comunal con la participacion de los estudiantes de
las distintas unidades educativas municipales y
particulares subvencionadas.

Fuentes de financiamiento PADEM, Ley SEP e IND

|15
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Nombre del proyecto

Actividades culturales escolares:
Realizacion de diferentes actividades
culturales escolares a nivel comunal con
la participacion de los alumnos de las
distintas unidades educativas municipales
y particulares subvencionadas.

Fuentes de financiamiento

Padem, Ley SEP e IND

CONCURSO  COMUNAL
LA-DE GJECa,

AQ . &)
@ S
gf N\, 8 X ¢
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Nombre del proyecto

Eventos Comunales y Celebracién de
Efemérides: Realizar diferentes eventos
comunales conmemorativos con la
participacién de los alumnos de las
distintas unidades educativas municipales
y particulares subvencionadas.

Fuentes de financiamiento

Padem y Ley SEP.

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA 1y Il

e Programa Habilidades para la Vida I: (NT1- NT2y 1° Ciclo E.B)

El Programa Habilidades para la Vida “I” tiene como objetivo contribuir a aumentar el
éxito en el desempefio escolar y las competencias personales (relacionales, afectivas y
sociales), junto con elevar el bienestar psicoldgico y social, ademéas de disminuir dafios en
salud (depresion, suicidio, alcohol, drogas, conductas violentas). El aporte al bienestar de la
comunidad educativa, se traduce en estrategias psicosociales de salud mental, reflejadas en

acciones de caracter promocional y preventivo.

e POBLACION OBJETIVO

Son usuarios del Programa los escolares del 1° y 2° nivel de transicién, de educacion
parvularia, y de 1°, 2°, 3° y 4° afio basico, sus padres, profesores y la comunidad escolar

en general de las siguientes escuelas:

R/
0.0

Cacique Colin

Santa Barbara

Manuel Segovia Montenegro
Polonia Gutiérrez

Republica de Polonia

Santa Rosa, Santa Sara

El Lucero

Norma Gonzalez

Liceo de Batuco

7
0'0

7
0.0

7 7
0'0 0'0

7
0.0

7
0'0

7
0.0

7
0.0

e ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

El Programa se estructura en 6 unidades. Cada Unidad incorpora estrategias y

actividades definidas, las que se desarrollan en forma continua y progresiva:
a) Promocion del bienestar y desarrollo psicosocial en la comunidad educativa.

- Taller de Autocuidado del docente y la educadora.
- Escuela para padres y/o apoderados en NT1 Y NT2.

- Asesoria al Docente en el trabajo de aula (conductas saludables)

b) Deteccidn de problemas psicosociales y conductas de riesgo.
c) Prevencion de problemas psicosociales y conductas de riesgo.

- Taller Preventivo 2° basico en las 10 escuelas de la comuna.
d) Derivacién a atencion y seguimiento de nifios detectados con problemas de salud

mental y/o psicosociales.

|18
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e) Desarrollo y seguimiento de la Red de Apoyo Local al Programa.

f)

Evaluacién y seguimiento de las acciones y los resultados.

CUADRO RESUMEN:
PROGRAMACION COBERTURA DE ESCUELAS Y N° POBLACION PARTICIPANTES
HPV
COMUNA: LAMPA ANO: 2015
CURSO. NT1 NT2 1°EB 2°EB 3°EB 4°EB TOT
Matricula 176 229 347 328 360 361 |1.801
N° Profesores/ educadoras 10 6 11 12 14 13 66
N° Padres y Apoderados (80% ) 141 183 278 263 288 288 | 1.441
Nifios Chile Solidario (*) 34 38 92 99 95 140 | 498
% Nifios Chile Solidario 19,3% |16,6%|26,5%|30,2% | 26,4% | 38,8% | 27,7%
o FINANCIAMIENTO
El financiamiento del HPV “I” es gestionado a través de un Convenio colaborativo entre

JUNAEB y La CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LAMPA,

segun se detalla a continuacion.

PRESUPUESTO DE RECURSOS ADJUDICADOS 2015

ParalaVida
Programa Habilidades 0] JUNAEB
%
Aportes RR Opera. RR HH Inversion Participacion
JUNAEB 2.521.000 19.424.000 0 21.945.000 64,8%
2015 | CORPORACION| 600.000 9.840.000 |1.500.000 |11.940.000 35,2% 33.885.000
100%
|19
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Programa Habilidades para la Vida II: (2° Ciclo B&sico)

e OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar en comunidades educativas con altos indices de vulnerabilidad
socioecondmica y riesgo psicosocial programas de intervencion psicosocial que, a corto
plazo fortalezcan en escolares de segundo ciclo basico competencias interpersonales
tanto sociales como cognitivas y afectivas, para lograr una convivencia escolar positiva y
bienestar psicosocial y que a largo plazo promuevan calidad de vida y prevengan dafios
en salud asociados a conductas violentas, depresion, consumo abusivo de alcohol y

drogas.

e POBLACION OBJETIVO

Estudiantes de segundo ciclo basico, sus padres, profesores y la comunidad escolar en
general, de las escuelas en las que el Programa Habilidades para la Vida de JUNAEB se
encuentra instalado, en las comunas priorizadas por vulnerabilidad socioeconémica y

riesgo psicosocial.

Las Escuelas seleccionadas por JUNAEB (segun prioridad IVE) son:

7
'0

*,

Liceo Batuco

R/
0.0

Republica de Polonia

% Cacique Colin

X3

%

El Lucero

0'0

Manuel Segovia

< Polonia Gutiérrez

e OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Promover estrategias con la perspectiva de los estudiantes que fortalezcan

convivencia escolar positiva.

- Promover estrategias que fortalezcan convivencia escolar positiva desde la
contribucion que docentes y directivos pueden realizar en los espacios de
interaccion regular de la escuela (aula, reuniones de padres, etc.) y en las

instancias de autocuidado.

- Promover estrategias con familias (padres, madres y apoderados) que fortalezcan
convivencia escolar positiva en los espacios disponibles de participacion de la

escuela.

- Detectar estudiantes con factores y condiciones de riesgo psicosocial segun los

cuestionarios del Programa.
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Modificar factores de riesgo psicosocial y comportamientos desadaptativos
mediante acciones de prevencidn en estudiantes, las que incorporan a sus padres y

profesores.

Implementar derivacion y seguimiento a la atencién de estudiantes identificados

con alto riesgo psicosocial hacia la red de salud comunal.

Articular y desarrollar la Red de Apoyo Comunal a la salud mental en la escuela
que permita una coordinacibn eficaz y regular entre el Programa, las
organizaciones comunitarias, los centros de salud y otras instituciones de apoyo a

la infancia existentes a nivel local.*

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

El Programa se estructura en 6 unidades, al igual que en HPV |, pero ahora en segundo

ciclo, las que incorporan estrategias y actividades que se desarrollan en forma continua y

progresiva (aumento de coberturas a lo largo de los afios).

a) Promocion del bienestar y convivencia positiva en la comunidad educativa

(estudiantes, padres, docentes y directivos):

Taller autocuidado docente y convivencia escolar
Autocuidado directivos y convivencia escolar
Acompafiamiento clima en el aula

Sesiones de promocion con padres y apoderados.

Trabajo de promocién de convivencia positiva con estudiantes

b) Deteccién de problemas psicosociales y conductas de riesgo.

c) Prevencién de problemas psicosociales y conductas de riesgo.

Taller Preventivo con alumnos de 7° basico.

d) Derivaciéon a atencion y seguimiento de estudiantes detectados con riesgo critico

en salud mental.

e) Desarrollo y seguimiento de la Red de Apoyo Local al Programa.

f) Evaluacién y seguimiento de las acciones y los resultados.

! JUNAEB, “Términos de referencia técnico administrativos para convenio de nuevas intervenciones del programa
habilidades para la vida ii para estudiantes de segundo ciclo basico periodo 2015-2016"

121
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CUADRO RESUMEN:
PROGRAMACION COBERTURA DE ESCUELAS Y N° POBLACION
PARTICIPANTES HPV
COMUNA: LAMPA ANO: 2015
m m m m =z
CURSO. m i m m l<_l:
5 | RS o
N° Profesores/ educadoras 11 11 11 11 44
Matricula 280 321 308 277 1.186
N° Padres y Apoderados (80% ) 224 257 246 222 949
estudiantes Chile Solidario (*) 117 117 75 93 402
% estudiantes Chile Solidario 41,8% | 36,4% | 24,4% | 33,6% | 33,9%
¢ FINANCIAMIENTO
El financiamiento del HPV “II” es gestionado a través de un Convenio colaborativo entre

JUNAEB vy La CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LAMPA,
segun se detalla a continuacion.

PRESUPUESTO DE RECURSOS ADJUDICADOS 2015

Programa Habilidades ParalaVida(ll) JUNAEB.-
%
Aportes RR Opera. RR HH Inversion Participacion
JUNAEB 11.620.000 6.920.000 0 18.540.000 77,0%
2015|CORPORACION | 600.000 2.450.000 2.500.000 | 5.550.000 23,0% 24.090.000
100%
|22
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Servicios médicos 2015

Reasignadas 2015

B Lipangue ® Complejo Manuel Plaza Reyes ® Manuel Segovia Montenegro
® Republica de Polonia B Cacique Colin " Santa Bérbara

® Polonia Gutiérrez ® Santa Rosa ® Santa Sara

" E| Lucero ® Sol de Septiembre ¥ Liceo municipal de Batuco

El programa de alimentacién escolar ( PAE), tiene como objetivo entregar diariamente
servicios de alimentacion a los alumnos y alumnas que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, procurando una dieta rica , sana y equilibrada. Tiene como beneficiarios
escuelas Municipales y particulares subvencionadas.
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Servicios de salud se encarga de pesquisar problemas de salud que puedan afectar el
rendimiento escolar. De esta forma atiende necesidades auditivas, visuales y de columna,
a través de screening, diagnosticos, exadmenes, tratamientos y controles, realizado por

profesionales especialistas del &rea médica.

otorrino

m Cacique Colin = Manuel Segovia = Republica de Polonia m Santa Rosa
= Norma Gonzalez m Liceo Batuco m Lipangue m Polonia Gutiérrez
m Santa Barbara m Santa Sara m CEM. Plaza m Lucero
Columna
5 18 22

24

33

59
0 45
m Cacique Colin = Manuel Segovia = Republica de Polonia m Santa Rosa
= Noma Gonzalez m Liceo Batuco m Lipangue m Polonia Gutiérrez
m Santa Barbara m Santa Sara m CEM.Plaza m Lucero

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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CONVIVENCIA ESCOLAR

OBJETIVO

Interaccion social entre los distintos actores de una comunidad educativa, que promueva formas
de relaciones armonicas, en un contexto de respeto y organizacién democratica de sus miembros,
dandole una mirada formativa y no punitiva.

METODOLOGIA

La metodologia de trabajo se da a través de la participacion activa y sistematica de los encargados
de convivencia por escuelas, quienes bajan la informacion a los diferentes actores escolares. Este
trabajo se da a través de reuniones mensuales, donde se genera un diagnostico anual de las
necesidades en el &mbito de convivencia escolar.

ACTIVIDADES REALIZADAS

- Reuniones mensuales

- Talleres de autocuidado

- Tratamiento de salud mental, a través de Flores de Bach
- Talleres holisticos

- Talleres de debates

- Jornada de debates

- Radio teatro

- Protocolos Comunales de convivencia.

- Casos emergentes en terreno

- Red de inclusién escolar.

[25
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CAPITULO I
DIRECCION COMUNAL DE SALUD

DESCRIPCION

La Direccion de Salud de Lampa, constituida inicialmente por el Director de salud
comunal, la secretaria de Direccion, encargado de operaciones y coordinadoras de
actividades de médico a domicilio y control de examenes. En el afio 2015 se vio
fortalecida por la integraciébn de 3 profesionales nuevos; Encargada de programas
ministeriales, Ingeniero de gestién, y Quimico farmacéutico comunal, con el fin de lograr
mantener el control y la mejora de los procesos involucrados en el modelo de salud
familiar. Esta contratacion requiero el aporte de 4.5 millones de pesos, cuya inversion se
vio justificada en los grandes avances en materias de convenios ministeriales, planes de
promocion de la salud, y la gestion farmacéutica comunal.

FUNCIONES DIRECCION COMUNAL DE SALUD

Asesorar a la Alcaldesa y al Concejo Municipal en la formulacién de las politicas de salud
en la comuna.

Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados
con salud publica.

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de tales servicios traspasados,
en coordinacion con la Direccion de Administracion y Finanzas.

Asegurar la 6ptima entrega de las atenciones que otorgan los servicios de salud municipal
a los habitantes de la comuna.

Velar por el cumplimiento de las normas, planes y programas que imparte el Ministerio de
Salud.

Coordinar las acciones que tengan relacion con la salud publica que deban cumplirse por
los establecimientos que administra, dentro de las normas vigentes.
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ESTRUCTURA DE LA DIRECCION DE SALUD

La Direccion de Salud pertenece a la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de
Lampa, se divide en:

Flujograma de la direccion de salud de la Corporaciéon Municipal de Lampa
FLUJOGRAMA DE SALUD AREAS DE APOYO

Direccion de Salud e 7 ~\
Corporaciéon Municipal

de Lampa

COSAM
Lampa/
Batuco

CESFAM José
Bauza Frau

CESFAM
Batuco

SAPU José
Bauza Frau

CECOSF
Batuco

de
Septiembre

SUR Batuco

DESCRIPCION DE LAS AREAS QUE COMPONEN LA DIRECCION DE SALUD

Departamento de Administracion y Finanzas

Debe dirigir y coordinar las actividades financieras del Departamento; mantener
actualizada la informacion financiera, presupuestaria y contable, poniéndola en
conocimiento del Alcalde y demas autoridades que corresponda; llevar la contabilidad en
conformidad con las normas de Contabilidad General de la Nacién y las instrucciones que
emanen de la Contraloria General de la Republica al respecto; administrar el Presupuesto
del Departamento de Salud Municipal; administrar financieramente los bienes vy
establecimientos dependientes de la Direccién; estudiar, calcular, proponer y controlar
cualquier tipo de ingreso y egreso del Departamento de Salud Municipal; efectuar la
recaudacion y administracion de los ingresos que se generen en la Direccion; visar los
decretos de pago; efectuar los pagos que corresponda, manejar las cuentas corrientes
bancarias, fondos de cajas chica y otro de similar naturaleza; rendir cuenta a la
Contraloria General de la Republica.

Contabilidad

Lleva la contabilidad patrimonial del Departamento de Salud Municipal, en conformidad
con las disposiciones y normas vigentes, emitiendo los informes requeridos; confeccionar
el Balance Presupuestario y patrimonial anual del Departamento, proporcionando los
estados e informes contables que se requieran; mantener actualizado en valor de los
activos y pasivos del Departamento, en conformidad a los Inventarios, como igualmente,
el ajuste anual de revalorizacion y depreciaciones del mismo; controlar los ingresos de
fondos en conformidad con las normas presupuestarias vigentes; mantener el registro y
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control de todos los documentos que den origen a obligaciones de caracter financiero con
terceros; confeccionar, mensualmente, los estados de caja de las necesidades del
Departamento; controlar y solicitar las modificaciones pertinentes del movimiento de los
fondos mensuales; efectuar los tramites para la obtencidén de los recursos financieros que
se asignan a la Direccion, sean estos provenientes del Ministerio de Salud Publica o de la
Municipalidad; manejar las cuentas corrientes bancarias y sus respectivas conciliaciones;
refrendar internamente, imputados a los item presupuestarios que corresponda, todo
egreso ordenado en las resoluciones alcaldicias, asi como también imputar los ingresos;
custodiar los dineros en efectivo existan en caja, y exigir las rendiciones de cuenta a quien
corresponda. Presentar rendiciones de cuenta a las entidades, por fondos entregados y
destinados a fines especificos. Formar, archivar y custodiar los expedientes de
rendiciones de cuenta que deban mantenerse a disposicion de la Contraloria General de
la Republica.

Seccion Adquisiciones

Ejecutar los programas referentes a adquisicion, stock, sistemas de distribucién y
transportes Proponer modificaciones de los programas respectivos segun las variaciones
de precios y condiciones de mercado, velando por los intereses de la Municipalidad; ;
emitir érdenes de compra; mantener registros de proveedores y efectuar una pre-
calificacion de ellos; efectuar y controlar las adquisiciones del Departamento; colaborar
con la Secretaria Comunal de Planificacibn en la elaboracion de bases para las
licitaciones publicas de adquisiciones, y confeccionar aquellas para las propuestas
privadas, de conformidad con el Reglamento respectivo elaborar y proponer normas
especificas para la adquisicion sobre la base de las disposiciones y programas
aprobados. mantener archivos actualizados de érdenes de compra, facturas, propuesta y
otros documentos afines; programa la atencion oportuna de las diferentes érdenes de
compra, de acuerdo a la urgencia de cada una de ellas; recibir y clarificar las solicitudes
de compra proveniente de las distintas secciones de la Direccion; realizar cotizaciones de
precios e informar de las condiciones de mercado, de proveedores, costos unitarios y
otras materias de interés; informar al Jefe de Administracibn y Finanzas, sobre el
resultado de las cotizaciones y solicitar visto bueno y la asignacién presupuestaria
correspondiente.

Seccién Recursos Humanos

Proponer las politicas generales de administracion de personal. Administrar el sistema de
personal, aplicando las técnicas de seleccion, descripcion, especificacion y evaluacion de
los cargos. Mantener registros actualizados del personal en los cuales se consignen
materias relacionadas con nombramientos, calificaciones, promociones, escalafones,
medidas disciplinarias, permisos administrativos, feriados. Velar por la adecuada
designacion y distribucion del personal en las diferentes unidades y aplicar las normas
sobre carrera funcionaria. Estudiar y programar, previa coordinacion con las jefaturas, la
capacitacion del personal Instruir a las distintas unidades sobre las materias técnicas de
personal, para su ejercicio. Disponer, en forma oportuna y eficiente, los recursos humanos
necesarios para el desarrollo de las tareas. Ejecutar y tramitar los derechos y obligaciones
de caracter administrativo que corresponde a los funcionarios de acuerdo a las normas
vigentes. Tramitar los nombramientos, renuncias y otras desvinculaciones, los permisos
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administrativos y feriados del personal. Efectuar la tramitacidn administrativa de las
resoluciones finales de los sumarios e investigaciones sumarias, y el registro de estos
actos, velando por el cumplimiento de los plazos en estas actuaciones Desarrollar las
politicas y planes de capacitacion que apruebe el Alcalde Programar y apoyar los
procesos para proveer los cargos vacantes. Programar y programar el proceso de
evaluacién del desempenfo del personal, de acuerdo al Reglamento respectivo. Preparar y
actualizar los escalafones del personal, manteniendo al dia los registros correspondientes.
Proponer y supervisar normas de higiene y ambientacién en los lugares de trabajo
Elaborar y proponer programas de prevencion de riesgos. Implementar y fiscalizar los
sistemas para el control de la asistencia y el cumplimiento del horario de trabajo del
personal. Calcular y registrar las remuneraciones del personal Confeccionar las planillas
de remuneraciones del personal de acuerdo a las normas legales vigentes, y
considerando las variaciones derivadas de nombramientos, ascensos, renuncias o
vacancias, atrasos, inasistencias, multas, reconocimiento de cargas familiares, licencias
médicas, retenciones y descuentos. Confeccionar las planillas de cotizaciones
previsionales, descuentos varios y emision de cheques respectivos. Efectuar el pago de
remuneraciones, retenciones judiciales y familiares, cotizaciones a caja de prevision y
AFP, Isapres, Cooperativas, ISE, SERVIU, Cajas de Ahorro de EE.PP., Asociaciones y
otros. Emitir los certificados que corresponda en relacion con las remuneraciones del
personal. Efectuar el registro y conciliacion de la cuenta corriente bancaria de
remuneraciones y emision de informe, dentro de los primeros cinco dias habiles del mes
siguiente. Efectuar en coordinacién con la Seccion Contabilidad y Presupuesto, el control
presupuestario de los gastos del personal.

Secretaria

Mantener un constante flujo, control, archivo y conservacién de toda la documentacién
gue ingresa y egresa del Departamento proporcionado en forma rapida y expedita la
informacién que se requiera para la actividad municipal Mantener registros numerados
correlativamente de decreto, reglamentos, ordenanzas, oficios y demas resoluciones y
documentacién oficial del Departamento. Tener a su cargo el trdmite de ingresos,
clasificacion y distribucion de la correspondencia oficial Mantener archivos actualizados de
la documentacion recibida y despachada por el Departamento. Llevar y conservar el
archivo central de la documentacion oficial del Departamento. Efectuar el control de los
plazos en la tramitacion de la documentacion interna y externa del Departamento Recibir y
dar tramitacion a las presentaciones y reclamos que formule la ciudadania local, segun el
procedimiento que establece la Ordenanza de Participacion Ciudadana. Distribuir copia de
decretos, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, érdenes de servicio, circulares y otros a
quienes corresponda El Departamento técnico del establecimiento antes mencionado,
estard dedicada a supervisar, desde un punto de vista técnica profesional, el buen
funcionamiento de programacion para verificar que cada funcionario cumpla con las metas
planteadas para el afio, las que son consideradas como compromisos de gestion anual,
logrando con esto, cumplir con los objetivos planteados al inicio de cada afio. Su
coordinacion técnica es con el Servicio de Salud Metropolitano Norte y, administrativa con
el Departamento de Salud Municipal. Los Centros de Salud, tendran como funcién
especifica, la atencion primaria de salud, de acuerdo a los programas y objetivos
planteados en las politicas emanadas del Ministerio de Salud Publica. EIl Servicio de
Atencion Primaria de Urgencia, SAPU, dedica sus medios, humanos, técnicos y
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materiales, a la atencion de urgencia y emergencia médica, durante las 24 horas de dia;
derivacion interna y externa de pacientes de acuerdo a parametros y criterios médicos.

La misma funcién se ejerce en el Servicio de Urgencia Rural, SUR, de lunes a viernes
desde las 18.30 a 24.30 horas de lunes a viernes y los dias sdbado y domingo, 24 horas.

Gestién y control de Convenios ministeriales: Realizar el control de los convenios que
existen en la corporacion del desarrollo social asociados con el SSMN, determinando el
adecuado uso de los recursos propiciados y generando los informes requeridos por el
Servicio para establecer el cumplimiento de las metas. Debe apoyar a todos los directores
de los centros en la correcta implementacioén de los programas por convenios y asesorar
al Director de Salud en temas relacionados.

Servicios Farmacéuticos: Area que cumple la labor de apoyar la red de salud APS de la
Direccion de Salud de Lampa dando cobertura a los tratamientos farmacolégicos. Entre
los procesos que Servicios Farmacéuticos debe cumplir se encuentran: La adquisicion de
medicamentos e insumos médicos para la comuna de Lampa, Control de Inventario de
medicamentos e insumos médicos de la Bodega central y de las unidades de farmacia de
los diferentes centros de salud, Control de distribucion de medicamentos e insumos
médicos hacia los diferentes centros de la comuna, el adecuado control de la cobertura de
medicamentos ingresados en patologias GES para los usuarios de la comuna de Lampa,
apoyo a los equipos médicos en cumplir con las prescripcion de canastas GES y el uso
racional de medicamentos, cumplimento de programa FOFAR, soporte de las unidades de
Farmacia de los diferentes centros de salud en cuanto al adecuado uso de medicamentos
y la correcta dispensacion de medicamentos, actividades de coordinacion y centralizacion
de requerimientos del SSMN con respecto a requerimientos farmacéuticos, apoyo a los
directores de los centros de Salud y al director de Salud en cuanto al uso racional de
medicamentos.

Control de estadistica de los centros de Salud y evaluacion de REM: Encargado de
gestionar y controlar los procesos del REM para su éptimo funcionamiento, esto se lleva a
cabo realizando una investigacion de como se estan ingresando los datos en los REM,
analizando los registros estadisticos para poder lograr un mejor registro, entregandolo al
Servicio de Salud Metropolitano Norte.

ANTECEDENTES GENERALES

Lampa se caracteriza por ser una Comuna donde se mezcla lo urbano y lo rural y la
poblacién actual de la comuna, segun informaciéon del CENSO 2012, se distribuye como

sigue:
POBLACION | HOMBRES MUJERES
TOTAL 79.421 39.864 39.557
POBLACION RURAL 17.925 9.218 8.707
POBLACION URBANA 61.496 30.646 30.850

Estimaciones del Ministerio de salud con respecto a la poblacién de Lampa calculan un
valor al dia de hoy en 91936 habitantes, cuyo valor es muy importante definir en el corto

plazo.
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Estadisticas de crecimiento poblacional comuna de Lampa

2012 2013 2014 2015
73.502 77.763 82.249 91.936
Crecimiento poblacional
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2012 2013 2014 2015

= Crecimiento poblacional

Fuentes: Informacion de diagnosticos comunales servicio de Salud metropolitano norte; indice
comunal propuestas plan de promocion de la salud 2016 Seremi de Salud Metropolitano.

En 3 afios la comuna ha aumentado en 18.434 habitantes, lo que significa un 25% de la
poblacién del afio 2012.

Descripcion de los establecimientos de salud de la comuna

ATENCION PRIMARIA, APS

Cesfam José Bauza Frau

Descripcion del centro:
a. Tamafio: Mediano de una planta fisica, 1900 mt2 aproximadamente
b. Ubicacion: Avda. Barros Luco N°1239 Comuna de Lampa
c. Cantidad de box: 65 Box, 10 bafios, 1 mudador, 4 somes administrativos,
1 some central, 3 bodegas, 1 caseta de vigilantes, 1 ruca.

Poblacion:

a. Numero de poblacién inscrita: 27.699 corte Diciembre
2014.Aumentando a 30598 inscritos en diciembre 2015
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b. NUmero de atenciones mensuales:

PRESTACIONES CESFAM JOSE BAUZA PROMEDIO 2015
Control de Salud del Nifio (a) Sano 250,9
Control de Salud del Adolescente 326,3
Control de Salud Prenatal 238,0
Control Ginecolégico 93,9
Control de Salud Cardiovascular 401,2
Examenes de Medicina Preventiva 233,0
Test de Desarrollo Psicomotor 84,3
Consultas de Morbilidad Médica 2917,6
Ingresos de Gestantes a Control Prenatal 42,4
Consultas de Salud Mental 274,1
Conserjerias Familiares 7,0
Consultas de Atencién Aguda IRA/ERA 302,0
Espirometria 93,3
Visitas Domiciliarias Integrales 230,0
Personas que Ingresan a Educacion Grupal 49,0
Aplicacién de Sellante * 611,6
Exodoncia Permanente* 302,2
DestartrajeSupragingival* 122,6
Urgencia Odontolégica Ambulatoria* 18,2
Altas Odontolégicas Totales* 2559
Ecotomografias Abdominales 36,2
Ecotomografias Mamarias 26,2
Mamografias 449,7
Radiografia de Torax 22,8
Radiografia de Cadera 36,8
Examenes de Laboratorio 5280,4
Cirugia menor 51,1
Total de Prestaciones 12756,6

Fuente: Estadisticas de atenciones mensuales Enero 2015-Octubre 2015

Funcionarios Consultorio José Bauza Frau

» Cantidad de funcionarios por cargo y horas semanales

rTel CANTIDAD DE | HORAS SEMANALES
FUNCIONARIOS | TOTALES POR CARGO

Medico 9 396

Matrona 4 154
Asistente Social 2 77
Enfermera 6 264
Kinesidlogos 4 176
Técnicos Paramédico 25 1100
Odontodlogos 6 253
Administrativos 24 1056

Auxiliar de servicio 6 264

guardias 7 308
Nutricionista 3 132
Poddlogo 1 44
Facilitadores en salud intercultural 2 88
Psicélogos 4 176

Totales 124 4396

Fuente: Recursos Humanos corporacion Municipal del desarrollo social de Lampa

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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CESFAM Batuco

Descripcién del centro

a. Tipo de complejidad: Atencién Primaria de Salud (APS); CESFAM Nivel

Medio.

b. Tamafo: Mediano una planta, 1500 mt2 construidos aproximados

O

Ubicacién: Santa Elena 180, Batuco- Lampa

d. Cantidad de box: 16 box, 2 sala preparacién pacientes, 3 procedimientos,
2 some, 1 farmacia, 1 esterilizacion, 1 vacunatorio,1 PACAM-PNAC

Poblacion CESFAM Batuco

a. Cantidad de poblacion inscrita:

10.838 al corte a diciembre de 2014,
aumentando a 11072 inscritos en diciembre 2015
b. cantidad de atenciones mensuales

Prestaciones

N° de actividades realizadas 2015

Control de salud nifio (a) sano 1185
Control de salud del adolescente 0
Control de salud prenatal 1165
Control ginecoldgico 720
Control de salud cardiovascular 4424
Exadmenes de medicina preventiva 1294
Test de desarrollo psicomotor 353
Consultas de morbilidad medica 10684
Ingreso gestantes control prenatal 189
Control de salud mental 1882
Consejeria familiares 210
Consultas de atenciones aguda ira/era 1768
Espirometria 252
Visitas domiciliarias integrales 1014
Personas que ingresan a educacion grupal 2759
Aplicacion de sellante 4922
Exodoncia permanente 1148
Destartrajesupragingival 988
Urgencia ambulatoria 2141

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Altas odontolégicas totales

1796

Fuente: Registro Estadistico Mensual. Acumulado Enero- Diciembre 2014.

Funcionarios CESFAM Batuco

» Cantidad de funcionarios en cada categoria

CARGO CANTIDAD DE HORAS SEMANALES
FUNCIONARIOS TOTALES POR CARGO
Medico 4 176
Matrona 2 88
Asistente Social 2 88
Enfermera 2 88
Kinesidlogos 2 88
Auxiliar Paramédico 3 132
Odont6logos 2 66
TENS 10 440
Administrativos 18 792
Auxiliar de servicio 3 132
Asistente Dental 2 88
Guardias 4 176
Nutricionista 2 44
Poddlogo 1 44
Psicélogos 1 44
Camilleros 3 132
Conductores 5 220
Educadora de Parvulo 1 44
Totales 69 3014

POSTA DE SALUD RURAL JUAN PABLO II

Descripcién del centro

a. Tipo de complejidad: Atencién Primaria de Salud

Tamafio:1.077 mt2 construidos
Ubicacion: Cacique Colin N° 2049, Estacion Colina, Lampa

oo o

Cantidad de box: 16 clinicos; 8 administrativos; y otros como SOME, Sala
de reuniones, sala de archivos, sala de reposteria, comedor, sala TIC,
bodegas (6), Sala REAS, esterilizacion, servicios higiénicos
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Poblacion Posta Juan Pablo 2

a. Poblacion inscrita: 4.893 validados por FONASA a septiembre 2014.
aumentando a 5453 inscritos en diciembre 2015 Atiende a los siguientes
sectores de Estacion Colina:Villas (Esperanza, Tegualda, Jardines de la
Estacion, La Unién); y Lo Pinto, Avda. Cacique Colin, Recinto Ferroviario,
Valle Grande, Lo Castro, La Vilana, El Taqueral, Lo Solar, Sta. Rosa, Los
Espinos.

b. Prestaciones afio 2014:

PRESTACIONES N° DE ACTIVIDADES
REALIZADAS 2014

Control de Salud del Nifio (a) Sano 1332
Control de Salud del Adolescente 331
Control de Salud Prenatal 533
Control Ginecologico 836
Control de Salud Cardiovascular 3011
Examenes de Medicina Preventiva 859
Test de Desarrollo Psicomotor 228
Consultas de Morbilidad Médica 5849
Ingresos de Gestantes a Control Prenatal 103
Consultas de Salud Mental 2177
Conserjerias Familiares 87
Consultas de Atencion Aguda IRA/ERA 1367
Espirometria 126
Visitas Domiciliarias Integrales 376
Personas que Ingresan a Educacion

Grupal 746
Aplicacion de Sellante * 344*
Exodoncia Permanente* 240*
DestartrajeSupragingival* 117+
Urgencia Odontolégica Ambulatoria* 747*
Altas Odontologicas Totales* 148*

Fuente: Registro Estadistico Mensual. Acumulado Enero- Diciembre 2014.
* Datos corresponden a agosto — diciembre 2014.
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Funcionarios Posta Juan Pablo Il

» Cantidad de funcionarios por Cargo y horas semanales

HORAS SEMANALES
CARGO Fcl:J'?\Il\CIZTCIJDNAADRIIDOES TOTALES POR
CARGO
Administrativos 7 308
Asistente social 1 44
Técnico paramédico 1 44
Auxiliares de servicios 3 132
Camilleros 3 132
Choferes 3 132
Enfermeras 1 44
Kinesitlogo 2 88
Natrén 1 44
Médicos 3 132
Nutricionista 1 44
Odontologos 1 44
Psico6logo 1 44
Técnicos en enfermeria 13 572
Vigilante 6 264
Poddlogo 1 44
Técnico odontdlogo 1 44
Técnico en farmacia 1 44
Psicopedagoga chcc 1 22
Totales 51 2222

CECOSF SOL DE SEPTIEMBRE

Descripcién del centro

a. tipo de complejidad: Se trata de establecimientos dependientes del
Cesfam insertos en el nivel local; con base comunitaria en su origen,
disefio, implementacion y funcionamiento, que atienden una parte de la
poblacién inscrita en el Centro del cual dependen, que trabajan de manera
complementaria, que resuelven de manera mas expedita la demanda de
atencion por su cercania con la comunidad y que, en un trabajo conjunto
con esta en las tareas de promocion, prevencién curacion y rehabilitacion,
generan las condiciones propicias para impactar positivamente en la salud
de la poblacion.

b. Tamafo: Mediano, 500 mt2 aproximadamente
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c. Ubicacion: Calle arco iris N° 367 Sol de septiembre

d. Cantidad de box: 1 box médico, 1 box matrona 1 box enfermera, 1 sala
polivalente farmacia y leche, 1 sala de procedimiento 2 bafios de personal
1 bafio publico sala de espera, 1 SOME Box de fichero y asistente social,
1 bafio de publico que no pudo ser usado como tal se acondiciono para
preparacion de consulta y atencion podoldégica.

Poblacion CCOSF Sol de Septiembre

a. Numero de poblacion inscrita: la poblacion inscrita corresponde a
CESFAM José Bauza.

b. NUmero de atenciones mensuales: Se registran en estadisticas CESFAM
Bauza

Funcionarios CECOSF Sol de Septiembre

» Cantidad de funcionarios en cada categoria:

CARGO CANTIDAD DE HORAS SEMANALES
FUNCIONARIOS TOTALES POR CARGO
Medico 1 44
Matrona 1 22
Asistente social 1 27
Enfermera 1 44
Técnicos paramédico 5 220
Administrativos 4 176
Auxiliar de servicio 2 88
Guardias 4 176
Nutricionista 1 22
Psicélogo 1 17
Totales 21 836

CECOSF BATUCO

H I
i 1
e’ L
i TIPVPIINION 4 W

Descripcién del centro

a.
b.
c.

Tipo de complejidad: Atencion Primaria de Salud, 300 mt2 aproximados
Tamano: Pequefio de una planta.
Ubicacioén: Av. Argentina #1065, Batuco, Comuna de Lampa

Cantidad de box: 5 box en total, 1 Box de atencion Médica, 1 Box de
Enfermeria /Nutricionista, 1 Box de Matrona, 1 Box de Asistente Social
/Psicélogo/medico, 1 box de Procedimiento.

Adicionales a las sefialadas se encuentran con las siguientes salas: 1 Sala de
Espera de 3x2 mt aproximados, 1 meson de atencion SOME, 1 movil de
atencion dental prestado por Fundacion Hogar de Cristo, 1 Botiquin, 1
comedor de 2x2 mt, 2 bafios de personal, 1 bafio de publico. Por falta de box
del centro y por necesidad de entrega de prestaciones, se realizan atenciones
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en dependencias del cuartel de bomberos que no necesitan de camilla
(psicdlogo, asistente social, examenes médicos preventivos)

Poblacion

a. Cantidad de poblacion inscrita 4251 usuarios a Agosto del afo 2015.
Aumentando a 4327 inscritos en diciembre 2015.

b. Cantidad de atenciones mensuales:

Prestaciones Realizadas afo 2014

Control Salud del Nifio (a) Sano 244
Control Salud del Adolescente 21

Control Salud Prenatal 609
Control Ginecologico 478
Control de Salud Cardiovascular 838
Examenes de Medicina Preventiva 425
Test Desarrollo Psicomotor 142
Consultas de Morbilidad Medica 4,34
Ingresos Gestantes a Control Prenatal 90

Consulta de Salud Mental 641
Consejerias Familiares 84

Visitas Domiciliarias Integrales 205
Persona que Ingresa a Educaciéon Grupal 234
Aplicacion de Sellante 1935
Exodoncia permanente 215
DestartrajeSupragingival 224
Urgencia Odontologica 911
Altas Odontologicas 402

Fuente: Registro Estadistico Mensual. Acumulado Enero- Diciembre 2014.

Funcionarios CECOSF Batuco

» Cantidad de funcionarios por Cargo y horas semanales

SAEEE CANTIDAD DE HORAS SEMANALES
FUNCIONARIOS TOTALES POR CARGO
Administrativos 4 176
Asistente social 1 17
Aux. Paramédicos 1 44
Auxiliares de servicios 1 44
Enfermeras 2 88
Matronas 1 44
Médicos 2 88
Odontologos 2 44
Psicélogo 2 39
Técnico paramédico 3 132
Vigilante 4 176
Auxiliar dental 1 44
Totales 24 936
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ATENCION SECUNDARIA
Centro Comunitario de Salud Mental, COSAM

Este servicio acoge, diagnostica y brinda tratamientos en forma ambulatoria, a aquellos
vecinos derivados por los centros de salud, principalmente con problemas de adicciones,
violencia intrafamiliar, trastornos afectivos, de ansiedad, de personalidad, entre otros.
Actualmente, es el Unico lugar de referencia y tratamiento de nivel secundario para los
temas de salud mental y dependencia al alcohol y/o drogas, en coordinaciéon con el
Servicio de Salud Metropolitano Norte.

Los Hospitales de Referencia, se encuentran aproximadamente a 30 kilometros de
distancia de los centros de salud, donde se llega por un dificil acceso si se considera que
las vias de ingreso a la comuna son s6lo dos (Panamericana y Camino lo Echevers) y los
problemas relacionados con la escasa locomocion, baja frecuencia y altos costos de ella.
Estos son:

Hospital de Nifios Roberto del

Hospital de Adultos San José -
io

Instituto Psiquiatrico Dr. José ) _ 5
) Instituto Nacional del Cancer
Horwitz Barak

CECOF BATUCO 1

CENTRO DE AEHABILITACION
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ANALISIS DE PROGRAMAS EJECUTADOS EN ATENCION PRIMARIA
Programa de Salud de la Mujer

Todos los centros de Salud cuentan con los profesionales capacitados para el adecuado
desarrollo de este programa, al cual acceden todas las beneficiarias del Sistema Publico
de Salud, inscritas en los centros.

Los controles de salud, en sus diferentes modalidades, estan establecidos de acuerdo a
normas técnicas del Programa: las consultas de morbilidad se dan por demanda
espontanea en el establecimiento respectivo o Servicio de Urgencia; la referencia a los
niveles de mayor complejidad y capacidad resolutiva es realizada desde el
establecimiento de atencion primaria y, en casos de urgencia, la poblacion acude
directamente a los servicios de urgencia gineco-obstétrica disponibles.

Dentro de las funciones del programa nacional de la mujer, el o la matrona debe realizar
una serie de prestaciones:

Planificacién familiar

Consejeria VIH- SIDA

Consejeria antitabaco

Control de Morbilidad por demanda espontanea
Controles con parejas

Consejeria preconcepcionales

Examen de Medicina Preventiva de Adultos
Visitas domiciliarias, rescate de pacientes con patologia cervical
Actividades del Programa Chile Crece Contigo
PAP, Prueba de Papanicolaou

Ingreso de Recién Nacido y Control de Diada
Control del embarazo y puerperio

Consejeria Lactancia Materna
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Programa Salud del Nifio

El Programa de Salud del Nifio tiene como finalidad contribuir con estrategias de
promocién al desarrollo integral y armonico del nifio y nifia menor de 9 afios, a través de
actividades de fomento, prevencién, recuperacién de la salud y rehabilitacion del dafio,
gue permitan la plena expresion de su potencial genético y una mejor calidad de vida.

Objetivos Generales:

Contribuir a mejorar la calidad de vida del nifio.

Identificar y disminuir el impacto que tienen sobre la salud del nifio los principales factores
de riesgo biolégicos, ambientales, psicolégicos y sociales.

Mejorar la calidad de la atencion de salud del nifio y de la nifia, en todos los niveles de
atencion.

Contribuir a la permanente satisfaccion del usuario en las distintas actividades del
programa.

Mantener la tendencia a la disminucién de la mortalidad infantil.

Disminuir la mortalidad del nifio de 1 a 9 afios.

Acceden a este programa todos los nifios menores de 10 afios que acrediten su calidad de
beneficiarios del Sistema Publico de Salud.

Programa Adolescente

El programa, de caracter nacional, esta destinado a poner al alcance de este grupo etario,
un conjunto de intervenciones, destinadas a actuar sobre los factores de riesgo o
determinantes de la salud actual y futura de mayor significacion en esta etapa de la vida.

Objetivo del Programa Adolescente

El principal objetivo del Programa Nacional, es aportar al mejor nivel de salud y
bienestar biopsicosocial de la poblacién entre 10 y 19 afios, con enfoque de equidad
de género y como contribucion al desarrollo humano
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Programa de Salud del Adulto

El Programa de Salud del Adulto (PSA) comprende un conjunto de acciones y recursos
dirigidos a mantener y mejorar el nivel de salud de la poblacion de 20 a 64 afios,
prevenir las enfermedades crénicas no trasmisibles y otorgar atencién médica oportuna y
de calidad cuando se requiera.

Objetivos del Programa de Salud del Adulto

Mejorar el nivel de salud de la poblacién adulta y contribuir a su mantencién a través de la
adopcion de un “estilo de vida saludable”.

Contribuir a reducir la prevalencia de aquellas enfermedades prevenibles a través del control
de sus factores de riesgo.

Satisfacer las necesidades de atenciéon médica de la poblacién adulta y procurar una atencion
resolutiva.

Mejorar la oportunidad del diagndstico y asegurar el tratamiento de aquellas enfermedades no
transmisibles controlables, como medio para reducir la mortalidad prematura y la discapacidad
asociada a sus complicaciones.

Contribuir a rehabilitar al adulto.

Prestaciones

Examen de Medicina Preventivo del Adulto (EMPA)

Control de enfermedades cronicas: hipertension, diabetes, hipercolesterolemia, etc.
Programa de Salud Cardiovascular

Consulta médica

Consulta con enfermera

Consulta nutricional
Educacioén grupal
Visita domiciliaria

Consulta médica de especialidad

Programa Salud del Adulto Mayor (AM)

Son beneficiarios de este programa todas las personas de 65 afios 0 mas

Objetivos del Programa

Mantener o recuperar la autonomia constituye el objetivo principal del cuidado de la salud de
los Adultos Mayores. En consideracion a la alta prevalencia de enfermedades crénicas o de
secuelas invalidantes en este grupo etario, el propdsito de los cuidados de salud es evitar que
ellas se conviertan en factores limitantes en el desarrollo de las actividades que el adulto
mayor necesite o desee realizar.

Disminuir la mortalidad por causas prevenibles o evitables y contribuir de esta manera a
prolongar la vida.

Incentivar acciones en las areas de promocion, prevencidn y atencion curativa-rehabilitacion
especifica en la perspectiva de un envejecimiento activo.

Acceden al Programa de Salud del Adulto Mayor todas las personas de 65 afios y mas.
Beneficiarias de FONASA.
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Beneficios:
Programa Alimentacién Complementaria
Control de Salud del AM.

Examen de Medicina Preventiva del Adulto Mayor

(EMPAM)

Vacuna anti influenza.
Enfermedades de costo catastrofico.
Ortesis y protesis.

Oportunidad de atencién preferencial

OTROS PROGRAMAS
Programa Ampliado De Inmunizaciones

El Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAIl) es una accién conjunta de las naciones del mundo,
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y de la Organizacidn Panamericana de la Salud (OPS),
para el control, eliminacidn y erradicaciéon de enfermedades prevenibles por vacunas. Chile es un

pais suscrito al cumplimiento de las metas internacionales del PAI.

Objetivos del programa nacional ampliado de inmunizaciones:

Disminuir la morbilidad y la mortalidad de las enfermedades prevenibles por vacunas que estén contenidas
en el programa del Ministerio de Salud.

Erradicar la Poliomielitis y el Sarampion.

Mantener niveles de proteccion adecuados mediante programas de vacunacién de refuerzo a edades
mayores.

Serdn beneficiarios todos los nifios y nifias, el Estado garantiza la gratuidad del servicio.

Salud Bucal

Objetivos

Mantener y mejorar la salud buco-dental de la poblacion, liderando y apoyando los cambios en el ambito
odontoldgico con intervenciones efectivas en salud, teniendo como base la ciencia, tecnologia y la equidad
social para satisfacer sus necesidades y demandas.
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Politica de salud bucal del Ministerio de Salud

Esta orientada a poner énfasis en la Prevencién y Promocién de la Salud Bucal de la poblacién, con
actividades recuperativas en grupos beneficiarios priorizados (menores de 20 afios, embarazadas,

adultos de 60 afios, niflos 6 y 12 aifos), mediante acciones costo efectivas.

Programa Nacional De Infecciones Respiratorias Agudas (IRA)

Objetivo del programa nacional de infecciones respiratorias agudas:

El objetivo principal del Programa Nacional de Infecciones Respiratorias Agudas es reducir la mortalidad y
morbilidad por causas respiratorias con un enfoque a la poblacidn infantil.

Para acceder a todos los beneficios del Programa Nacional de Infecciones Respiratorias Agudas, los
nifios deben acudir al consultorio mas cercano a su domicilio y acreditar su condicién de

beneficiario del Sistema Publico de Salud.

En caso de requerir atencién y tratamiento por Infecciones Respiratorias Agudas, el personal del
consultorio lo derivara a la sala IRA del establecimiento que corresponda, donde se manejara con

los protocolos pertinentes a la patologia.

Programa De Control De Enfermedades Respiratorias Del Adulto (ERA)

Objetivos del programa de enfermedades respiratorias del adulto:
Contribuir a la disminucion de la morbilidad y mortalidad por enfermedades respiratorias en adulto y en
adulto mayor.

Programa de Salud Mental
Objetivo

Contribuir al bienestar de las personas, aportando desde el dmbito de la salud mental a la
satisfaccion de sus necesidades y a una convivencia social solidaria y facilitadora del desarrollo

integral del individuo.
Las prioridades que establece el Plan Nacional de Salud Mental y Psiquiatria son:

Promocidn y prevencion en Salud Mental.

Trastornos de salud mental asociados a la violencia: Maltrato infantil, violencia intrafamiliar, violencia
de género

Déficit atencional con o sin hiperactividad
Depresion.

Trastornos psiquiatricos severos: Esquizofrenia.
Alzheimer y otras demencias.

Abuso y dependencia del alcohol y drogas.
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FINANCIAMIENTO DE LA SALUD EN LAMPA

- La salud de la comuna se financia mediante tres procesos: El aporte percapita, el
aporte de programas ministeriales y el aporte mediante la asignacién de recursos por
la municipalidad.

- Nuestra comuna queda establecida como rural, asignando un aporte percapita total
de S 5.248 pesos mensual aproximadamente.

- El calculo para establecer el costo presupuestario percdpita, se encuentra desglosado

de la siguiente manera:

Tabla de gastos ajustados a comuna rural:

S Maontos mensuales
% de divisidn Costos por el

- . ] . de gasto segun
percapita pércapita/usuario

Inscritos al 2015

Costo Asistencial Directo 49,56% 52.600,8 $124.206.426,0
50,0
Administracién establecimiento (a) 17.93% 5940,9 544.,936.704,2
Administracign municipal (b) 5,99% 53144 515.017.112,9
Farmacia [c) 11,00% $577,3 §27.569.585,1
Gasto operacional (d) 11,34% $595,3 $28.429.343,5
Total Costo Mo Asistencial [gastos indirectos) (a+b+c+d) 46,26% 52.428,0 5115.952.745,7
50,0
J:::;::L:;ﬁ:?m operacional (laboratorio bdsico, Indicacion 4,18% $219,2 $10.469.564,3
Valor Per Cdpita Basal 100,00% $5.248,00 5 250.628.736,0

Cartera de prestaciones

Dentro de la Cartera de Prestaciones que brindaron los Centros de Salud el afio 2015, se han
incorporado acciones que sobrepasan la canasta de prestaciones financiada por el sistema per
capita y exigible segliin régimen, siendo importante destacar vias de financiamiento paralelo como
programas de convenios y gestion municipal.

La politica comunal de salud ha fortalecido el trabajo en red, en funcién de afianzar una relacién
positiva entre los profesionales, técnicos, administrativos y auxiliares, lo que ha permitido,
ademads, generar una importante relacién con la comunidad de usuarios.
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Recursos Financieros

La comuna de Lampa cuenta con los siguientes programas, financiados a través del Servicio de

Salud Metropolitano Norte correspondiente al afio 2015. Dentro de los programas mas

significativos se encuentran.

N° RESOL. EEggf NOMBRE DEL PROGRAMA VIGENCIA PRESUPUESTO
APOYO A LA GESTION A
NIVEL LOCAL EN APS HASTA EL 31
267 06.02.2015 | “CALIDAD,OPORTUNIDAD Y DIC.2015 $7.698.381
CONTINUIDAD DE LA
ATENCION”
HASTA EL 31
268/1721 06.02.2015 | SEMBRANDO SONRISAS MARZO 2016 $6.467.616
ATENCION DOMICILIARIA A
269 06.02.2015 | PERSONAS CON S):ILCENZO?_‘IS_ 31 $12.589.416
DISCAPACIDAD SEVERA '
. HASTA EL 31
270 06.02.2015 | IMAGENES DIAGNOSTICAS MARZO 2016 $ 34.858.670
HASTA EL 31
448 26.02.2015 | IRA EN SAPUS DIC.2015 $ 1.856.823
CAMPANA VACUNACION HASTA EL 31
449 26.02.2015 INELUENZA DIC.2015 $ 300.000
MEJORAMIENTO DEL
488 03.03.2015 | ACCESO A LA ATENCION ;ii;gi;fé $11.801.587
ODONTOLOGICA
APOYO DIAGNOSTICO HASTA EL 31
489 03.03.2015 RADIOLOGICA (NAC) DIC.2015 $ 4.000.000
APOYO AL DESARROLLO
490 03.03.2015 | BIOPSICOSOCIAL CHILE I\H/II:EZEA(\)EZIZ);L $ 64.233.762
CRECE CONTIGO
PRESTACIONES VALORADAS
754 16.04.2015 CANASTAS PAD SALUD (I;:ILCENZO/ZAL\IE: 31 $ 110.006.650
MENTAL '
PRESTACIONES VALORADAS
755 16.04.2015 DE SALUD MENTAL ALCOHOL (I;:ILCENZO):AL\IE: 31 $57.270.490
Y DROGAS '
756 16.04.2015 | PRESTACIONES VALORADAS | 01 EN. AL 31
GES COSAM DIC. 2015 $18.992.940
- HASTA EL 31
CAMPANA DE INVIERNO
823 27.04.2015 REFUERZO SAPU DIC.2015 $1.223.640
- HASTA EL 31
CAMPANA DE INVIERNO
824/963 27.04.2015 REFUERZO EQUIPOS SALUD DIC.2015 $ 6.943.874
CAMPANA DE INVIERNO HASTA EL 31
1010 20.05.2015 | "VACUNACION DIC.2015 $1.384.775
ANTIINFLUENZA"
HASTA EL 31
1543 02.07.2015 | PRESTACIONES PPI DIC.2015 $4.422.824

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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REHABILITACION DE

PERSONAS CON HASTA EL 31
1966 03.09.2015 | PROBLEMAS DERIVADOS DIC.2015 $60.952.390
DEL CONSUMO DE DROGAS
ILICITAS O PSICOTROPICAS
SERVICIO DE URGENCIA 01 EN. AL 31
2550 31.12.2014 | ©oe s R DIC. 2015 $ 63.401.769
SERVICIO DE ATENCION o1 EN. AL 31
2551 31.12.2014 | PRIMARIA DE URGENCIA $ 174.655.763
DIC. 2015
"SAPU"
HASTA EL 31
2553/2081 | 31.12.2014 | RESOLUTIVIDAD EN APS MARZO 2016 | §86-029.992
MANTENIMIENTO 01 EN. AL 31
2638/1340 | 31.12.2014 | |\ o) coro it oy DIC. 2015 $11.191.970
MODELO CON ENFOQUE 01 EN. AL 31
2640 31.12.2014 | Do Fo ol o DIC. 2015 $7.386.727
ESPACIOS AMIGABLES PARA | 01 EN. AL 31
2641/860 | 31.12.2014 | O 'Co L ool DIC. 2015 $5.479.600
CENTROS COMUNITARIOS 01 EN. AL 31
2642/2681 | 31.12.2014 | DE SALUD FAMILIAR DIC. 2015 $108.447.176
(CECOSF) ‘
HASTA EL 31
2643 31.12.2014 | VIDA SANA OBESIDAD MARZO 2016 | § 13-372.488
HASTA EL 31
2644 31.12.2014 | ODONTOLOGICO INTEGRAL | /2= . | $65.804.154
2672 31.12.2014 | REHABILITACION INTEGRAL | L EN-AL3L | ¢ oc 584,803
DIC. 2015
HASTA EL 31
2773 31.12.2014 | GES ODONTOLOGICO MARZO 2016 | §30:087.833
APOYO A LA GESTION LOCAL
EN MEJORAMIENTO DE HASTA EL 31
2774 31.12.2014 | o SOy MARZO o015 | $ 7-013.971
REHABILITACION
FONDO DE FARMACIA PARA
01 EN. AL 31
2775 31.12.2014 | ENFERMEDADES CRONICAS | |~ - $ 16.546.435
NO TRANSMISIBLES EN APS :
MEJORIA DE LA EQUIDAD EN | HASTA EL 31
2776/759 | 31.12.2014 | (" o o DIC 2015 $3.261.894
INTERVENCIONES BREVES | 01 EN. AL 31
2777 31122014 | o ' lon S DIC. 2015 $10.210.784
MAS ADULTOS MAYORES HASTA EL 31
2779/1338 | 31.12.2014 | =l Ll MARZO 2016 | § 22-657.856
ATENCION ODONTOLOGICA | o\ o\ o0
2030 15.09.2015 | INTEGRAL HOMBRES DIC. 2015 $ 1.699.401
ESCASOS RECURSOS :
PLAN COMUNAL DE
134 18.08.2015 | PROMOCION DE SALUD BIACS;)AEL 31 | $14.231.041
(SEREMI) :
TOTALES $1.072.067.495

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa

|47




Cuenta Publica 2015

El total de recursos humanos utilizados para llevar a cabo los programas y las
prestaciones de estos, asciende al 53% de total de los ingresos entregados, encontrando
los siguientes profesionales:

e Médicos
e Enfermeras
e Matronas

¢ Kinesiodlogos

e Terapeutas Ocupacionales
¢ Nutricionistas

o Odontdlogos

e Psicologos

e Asistentes Sociales

e Técnicos en Enfermeria Nivel superior
e Asistentes Dentales

e Educadoras de Parvulo

e Matronas

o Paramédicos

El 15% de los ingresos recibidos por concepto de programas fue utilizado en los CECOSF
de la comuna, los cuales fueron usados en la implementacién de los programas, como en
los recursos humanos que se requerian para la atencién comunitaria.

Una parte importante de los programas ministeriales es el aporte que se entrega al
concepto de salud mental encontrdndose en este item el 25% de los ingresos entregados
desde el servicio.

Otra parte fundamental para el funcionamiento de los diversos programas es la
implementacion de éstos, entregando la mejor calidad que nuestros usuarios merecen, en
este concepto, durante el 2015 se utilizaron el 10% del total de recursos para la
implementacion de los mismos.

La preocupacion por la entrega del mejor servicio nos lleva a una parte fundamental en
relacion a los programas ministeriales, en relacion a los programas, se estima la entrega
de un 5% de los recursos destinados a Programa de reforzamiento de la APS.

Debido a las necesidades comunitarias, los costos asociados a varios programas
sobrepasan a los ingresos entregados por el servicio, debido a esta relacion, el saldo
debe ser suplido por aportes de la municipalidad.

De los recursos recibidos con respecto a los programas ministeriales, se han utilizado el
99% de los montos que ya han justificados y rendidos segun requerimientos del Servicio
de Salud.
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Imagenes de actividades de programas
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GASTOS ASOCIADOS A MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS

La entrada de medicamentos e insumos meédicos para la comuna de Lampa se realiza
mediante tres vias principales. Segun este célculo, la farmacia debe tener un 10-11% del
total del percéapita asignado.

Estimando este valorizado para el aporte de una comuna Rural, ($5.248 pesos), serian
$577.28 pesos por inscrito en forma mensual para gastos de medicamentos e insumos
médicos.

Proceso de adquisicion intermediacion via CENABAST

La compra realizada por via Intermediacion CENABAST debe ser planificada con 7 meses
de anticipacién. Durante este proceso, la CENABAST pone a disposicion de los clientes el
catdlogo de productos a solicitar, los cuales deben enmarcarse en lo definido segun la
canasta GES y segun lo establecido en la canasta de medicamentos del SSMN.

Segun lo definido en sistemas estatales de adquisicion (lo cual no es requisito obligatorio
para las corporaciones municipales) la principal via de adquisicién debe ser realizada por
esta via, la cual es por lo demés la mas econdmica.

El 100% de los insumos y medicamentos de la comuna son solicitados mediante esta via,
sin embargo, en el caso de que existan inconvenientes como: faltante de entregas del
laboratorio por quiebre de stock, faltante de entregas del laboratorio por bloqueo debido a
falta de pagos, entrega parciales de productos, los cumplimientos de la comuna llegan a
ser de un 30-40% del total solicitado, teniendo que realizar la adquisicién de los productos
por la modalidad de compra directa.

La siguiente tabla viene a establecer el total de compra anual presupuestado por
intermediacion para el afio 2016 comparado con el afio 2015, en total un ahorro de
$62.304.462 pesos

) Total Lotal . |Diferencia [Diferencia [Peticion
Catalogo Den}anda Pl‘Dg]‘ﬁI]lﬂClDﬂ.“-alorizado g R calizada
2015 2016
Farmacos $255.426.653] 5195.041.698]-60.384 955%%-30,960 [NO
[nsumos $45.591 840 S46.325.164|733.324 20l 583 N O
Sueros 59 228 220 S8 665 1001-563.120 %o-5.499 NO
Psicotropicos 57 638 850 55 850.6600-1. 788190 [%0-30.564 [NO
R efrigerados S338.020 $236.340(-301 680 20-127 647 [NO

Proceso de adquisicion via compra Directa

Debido a los diferentes problemas que es posible tener con

los Laboratorios

farmacéuticos, hoy en dia existe un alto porcentaje de medicamentos e insumos médicos
con adquisicidn directa, lo que conlleva altos costos asociados. El listado general que se
debe realizar por esta via alcanza un 40-70% del total de insumos y medicamentos de la

comuna.
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Proceso de adquisicidn por programas ministeriales

La planificacién de entrega de medicamentos asociados a los programas ministeriales:

IRA, ERA, FOFAR, Parkinson, Artrosis, Epilepsia y cardiovascular, son adquiridos en

forma directa por el SSMN, el cual se encarga de determinar los consumos segun el REM

de pacientes ingresados a los programas correspondientes. Para tal estadistica el SSMN

utiliza el informe de REM P ingresados anualmente.

Tabla de gastos relacionados a medicamentos e insumos médicos Corporacion de Lampa Mayo 2015-

Proyeccion Diciembre 2015

MES COMPRA INTERMEDIACION 6% de COSTO solicitado por TOTAL COSTOS COMPRA DIRECTA COMPRA TOTAL MENSUAL

CENABAST CENABAST MEDICAMENTOS E INSUMOS
MAYO 12808719,08 768523,1448 13577242,22 23522787,14 37100029,36
JUNIO 18938326,4 1136299,584 20074625,98 1818320 21892945,98
JuLlO 22199164 1331949,84 23531113,84 9437648 32968761,84
AGOSTO 12268538,04 736112,2824 13004650,32 20998839,96 34003490,28
SEPTIEMBRE 13975877,84 838552,6704 14814430,51 14857226,16 29671656,67
OCTUBRE 12461351,72 747681,1032 13209032,82 11437008 24646040,82
NOVIEMBRE 11530367,01 691822,0206 12222189,03 6374036,22 18596225,25
DICIEMBRE 10655377 639322,62 11294699,62 19173363 30468062,62
PROMEDIO MENSUAL 14522793,01 871367,5807 15394160,59 12666404,19 28060564,78

APORTE PERCAPITA MENSUAL

27.535.678,72

GASTO PROMEDIO MENUSAL
MAYO-DICIEMBRE

28060564,78

SOBRE GASTO MENSUAL

524.886,06

TOTAL SOBRECOSTO ESTIMADO
ANUAL

6298632,683

IMPORTACION DE INSUMOS MEDICOS 2015

En el afio 2015 mediante la gestiébn municipal y acuerdos de apoyo internacional, se logré

receptar una donacién desde Estados Unidos, de una gran cantidad de insumos médicos

y equipos que se utilizan en el SAPU de la comuna.

Se estima que el valorizado de esta importacion rodea los 40.000 délares ($25.000.000

de pesos aproximadamente).

Detalles de la importacion
e Cantidad Total de Insumos: 82,252

e Volumen total a utilizar: 16 mt3

e Oftros insumos: 1 camilla moévil quirargica, 1 silla de ruedas, 1 mesa de

examen, 1 equipo de electrocardiograma, 1 saturometro electrénico infantil-

adulto, un pack de asistencia de recién nacido con calefactor, un monitor de

parametros fisioldgicos.
e 284 insumos diferentes (82,252)

e 213 tienen disposicion para los centros, por un total de 70859 productos en

total)

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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IMAGENES DE LA IMPORTACION

IMAGENES DE LA ENTREGA Y USO DE LOS EQUIPOS
CESFAM BATUCO SERVICIO DE URGENCIA BATUCO

i

I

CESFAM JOSE BAUZA FRAU CESCOF
BATUCO

SAPU LAMPA

Necesidades de la poblacion
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1.- Mejora de las vias de acceso a los centros de salud, lo que incluye mejoras en el
sistema de locomocion colectiva

2.- Difusién y educacion atingente a los problemas de salud.

Infraestructura de algunos centros de salud, necesidad principal sentida por la poblacion
beneficiaria de Estacion Colina.

3.- Acceso en la atencién de urgencia comunal, la que manifiestan ha mejorado
considerablemente desde la implantacion del SAPU 24 horas y el SUR Batuco que
extendio su jornada a 24 horas los sdbado y domingo, con recursos propios.

Mayor numero de actividades que promuevan actividades de promocidén y prevencion,
ademas de una adecuada difusion

4.- Manejo adecuado en la entrega de informacion por parte de funcionarios
administrativos

Dificultad en el acceso de horas de morbilidad

Alto tiempo de espera en la resolucién de patologias no GES derivadas a nivel secundario
5.- Alta rotacién profesional, necesidad sentida principalmente por los beneficiarios de los
centros de salud de Batuco, en relacion a los profesionales médicos.

6.-La poblacion manifiesta dificultad en la entrega de algunos medicamentos. Esto se
debe al desfase que se produce en la llegada a los centros, producto de dificultades que
se presentan en las entregas por parte de los proveedores.

PLAN DE ACCION: CUIDADOS DE SALUD DE LA POBLACION

CESFAM Dr. José Bauza Frau:

Configura una poblacion de 27. 699 usuarios validamente inscritos, distribuidos en las
localidades de Lampa Centro con todas sus arterias principales y Lampa rural, compuesto
por 15 Villas, 3 campamentos, una hacienda y los sectores rurales de Chicauma, El Taco,
El Molino, Sol de Septiembre, Chorrillos I, 1l y 1ll, Noviciado, Chile Nuevo, Lipangue. Todo
lo cual conforma un perfil de poblacién usuaria que retne caracteristicas muy diversas,
relacionadas con su sector origen y que presentan en su mayoria, grandes dificultades de
acceso al Centro de salud

El Cesfam Dr. José Bauza Frau se encuentra subdividido en cuatro grandes sectores
representados a traves de colores; amarillo, azul y verde y Rojo transversal,
comprendiendo demogréficamente cada sector los siguientes territorios:

Sector_amarillo: El Pllin, Larapinta, Ignacio Serrano, Villa San Nicolas, Villa Altos de
Lampa, Villa La Poesia, Villa Santa Inés, Villa Inés Bustos, Villa San José, Las Malvinas,
Los Laureles, Las Higueras, Los Aromos, La Herradura, Asentamiento O Higgins, Calle
Arturo Prat, Calle Juan de Dios Salas, Calle Ignacio Carrera Pinto, Villa Matias Vidaurre y
Costanera Sur.

Sector azul: Villa Isabel Riquelme I, Il y I, Villa Los Girasoles, Villa Santa Rosa, Villa
Nuevo Balmaceda, Manuel Plaza 1l y Ill, La Corvi, Campamento el Bosque, Villa
Quinquila, Campamento El Baden, Villa Aires Nuevos | y Il, Sector La Campifia, Calle
Pedro Aguirre Cerda, Calle Balmaceda, Callején Herrera, Calle Miraflores, Calle Manuel
Montt, Calle Baquedano, Villa Sargento Aldea, Villa Violeta Parra | y II, Campamento El
Estero.

Sector Verde Norte: El Taco, San José de Molino, El resplandor, El Lucero, Lo Vargas,
Nuevo porvenir, Santa Inés.
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Sector Verde Sur: Aguas Claras, chorrillos I, I 'y 11, Peralillo, Lipangue, Camino Noviciado,
Ruta G 16, Chile Nuevo y Sol de Septiembre.

El Cesfam Dr. José Bauza Frau establece como su modelo de gestion el Modelo de Salud
Familiar desde el 20 de diciembre de 2010. Luego de experimentar significativos avances
en la instalacién del modelo, alcanza la certificacion como Centro de Salud Familiar de
nivel Medio Superior. Es asi como en el qué hacer cotidiano se incorpora a la familia,
comunidad y sistema social como foco fundamental de la atencion, con el fin de otorgar
una atencién biopsicosocial, optima, oportuna y de calidad

Elaborar de manera participativa el plan de accion del Cesfam José Bauza Frau de lampa
desarrollando estrategias que permitan trabajar de manera conjunta entre la comunidad,
el usuario y el equipo del centro de salud.

Objetivo Especifico.
1. Priorizar Problemas de Salud de acuerdo a los objetivos sanitarios, visién del
equipo y contenidos del diagnéstico participativo, a través de los consejos de
Salud Local.
2. Realizar un andlisis de manera participativo de los ejes de Salud a trabajar,
priorizando temas que apunten a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
comuna de Lampa.

Metodologia Utilizada

Reuniones de equipo directivo:

En coordinacién con la direccion del Cesfam Dr. José Bauza Frau, se realizardn reuniones
semanales, para analizar el correcto funcionamiento de cada uno de los sectores,
priorizando las necesidades mas sentidas de la comunidad y con la finalidad de coordinar
la ejecucion de las intervenciones que se plantearan.

Reuniones con equipo gestor
En coordinacién con el equipo directivo, el equipo gestor compuesto por profesionales y
encargados de programas del Cesfam, se realizaran reuniones semanales, para analizar

Reuniones con jefes de Programas.

En dichas reuniones se plantean estrategias de intervencion enfocadas en las
prestaciones que deben recibir nuestros usuarios y se realiza el monitoreo del
cumplimiento de metas.

Reuniones con el Consejo Local de Salud:
¢ Mesas de Trabajo
¢ Analisis FODA
e Solicitudes ciudadanas a través de la OIRS

Necesidades sentidas de la Comunidad

Se han realizado encuestas de satisfaccion usuaria, focus group y analisis FODA, todos

los cuales han entregado los siguientes resultados:

e Existe un desconocimiento de la poblacion de Lampa acerca del cuidado y prevencion
de las enfermedades crénicas existentes. Lo cual dificulta el ingreso oportuno y
manejo adecuado de las patologias.
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e La comunidad expresa que se hace insuficiente la cantidad de horas entregadas para
control del climaterio. Siendo una poblacion altamente demandante.

o Deficiencias en el conocimiento acerca de medidas de autocuidado en salud sexual y
reproductiva, en la poblacion adolescente, para asi disminuir la tasa de embarazos
adolescentes y las ETS.

¢ Falta de conocimiento de la poblacion en herramientas de manejo y autocuidado en
Salud Sexual y Reproductiva.

e Falta de conocimiento en estilos de vida saludable en pacientes que presentan
patologias crénicas en todo el Ciclo vital.

o Deficiencia en la cobertura de actividades preventivas en el adulto mayor.:. Los
adultos mayores en diferentes reuniones realizadas en el centro de salud asi como
también en operativos, en visitas realizadas a organizaciones de adulto mayores
continuamente solicita la ejecucion de charlas educativas, preventivas para enfrentar
los diversas dificultades propias de su ciclo vital.

o Existe una deficiente educacion en habitos saldables en la poblacion infantil de la
comuna. Confirmada a través de la consulta de morbilidad y controles sanos
realizados en el Cesfam.

e Déficit de horas de atencion en rehabilitacion. Especialmente debido a que es un
centro de atencion comunal, que debe dar respuesta a mas de 45.000 usuarios.

o Deficiencia en la cobertura de las atenciones odontolégicas, que de respuesta a la
amplia gama de necesidades de la poblacion y no solo los compromisos
programaticos.

e Deficiencia en la cobertura de la poblacion en tematicas de salud mental y
autocuidado. Caracterizado por la falta de espacios saludables de convivencia y
recreacion, desconocimiento de técnicas de relajacién y autocuidado en la poblacion
adolescente y adulta de la comuna.

o Falta de espacios saludables de convivencia, recreacionales y deportivos para el uso
adecuado del tiempo libre en los adolescentes de la comuna. Lo que se refleja en las
altas tasas de malnutricion, desercion escolar y mal uso del tiempo libre.

e Elevado interés de la comunidad en general por acercarse a la salud de los pueblos
originarios y la medicina natural.

|55
Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa



Cuenta Publica 2015

ANALISIS POR SECTOR
OBJETIVOS METAS INDICADORES ACTIVIDADES RRHH MONITOREO
EVALUACION

PROBLEMA CICLO
PRIORIZADO VITAL
N° de charlas
educativas
realizadas/
Falta de Pacientes Entregar una Implementacion N° de charlas Realizacion de Médico REM A 01
informacién dela  crdénicos atencion de charlas educativas charlas educativo Enfermera Seccion C
comunidad Mayores  multidisciplinaria educativas programadas. preventivas en Nutricionista
acercade de 15 grupal y grupales. N° de usuarios hébitos de vida Kinesidlogo
patologias de afos. oportuna a la asistentes/ saludable y Tens
Programas poblacién con N° de usuarios autocuidado de
Crénicos patologia convocados ambitos relacionados
cronica inscrita N° de con las patologias
en el CESFAM. profesionales cronicas
participantes/
N° de
profesionales
convocados
PROBLEMA CICLO OBJETIVOS METAS INDICADORES ACTIVIDADES RRHH MONITOREO
PRIORIZADO VITAL EVALUACION
Dificultades de Mujeres Aumentar el 5% de la N° de Reorganizacién de Matronas Rem 19 a
acceso ala mayores ndmero de poblacion atenciones agendas maternales administrativos
atencion en el de 45-55 horas para la realizadas/ n°®
programa de la afios atencion de de atenciones
mujer climaterio. programadas Realizacion de
10 % de los charlas educativas Matronas
Desconocimiento Poblacién Entregar colegios preventivas en Salud Asistente Rem 19 a
global de la de 12 a15 herramientas asignados al N° de charlas Sexual y Social
poblacion de afios para el Cesfam de educativas reproductiva.
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medidas de
autocuidado en
salud sexual y

reproductiva

Poblacion
Desconocimiento  mayores
global de la de 15
poblacion de afios
estrategias de
autocuidado en
salud sexual y
reproductiva
Todo el
Ciclo Vital
Desconocimiento
global de la
poblaciéon de
estrategias de
autocuidado en
salud sexual y
reproductiva
PROBLEMA CICLO
PRIORIZADO VITAL

autocuidado de
la poblacion de
12 a 15 afos

Entregar
herramientas
para el
autocuidado de
la poblacion de
15 afios y mas.

Entregar
herramientas
para el

autocuidado de

La poblacion
femenina de la
comuna través
de espacios de
difusion radial.
OBJETIVOS

Lampa Centro
intervenidos

Implementacion
de charlas de
salud sexual y

reproductiva
periédicas.

Elaborar y
ejecutar cufias
educativas en
salud sexual y

reproductiva.

METAS

realizadas/
N° de charlas

educativas
programadas.

N° de usuarios
asistentes/
N° de usuarios
convocados.

N° de cufas
elaboradas.

N° de veces que
es emitida.

INDICADORES

Educar a través de
charlas preventivas
en salud Sexual y

reproductiva a

usuarias del Cesfam

Educar a la poblacién

femenina de la

comuna través de
espacios de difusion

radial.

Elaboracion de cufas
educativas radiales.

Difusién comunal

ACTIVIDADES

Matronas
Asistente
Social

Matronas

RRHH

Rem 19 a

Registro
auditivo

MONITOREO
EVALUACION

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Falta de Todo el
conocimiento en  ciclo vital
estilos de vida
saludables en
pacientes
crénicos.
Deficiencia en Adultos
las actividades Mayores
de promocién en de 65
la poblacién afios

adulto mayor.

Fomentar Estilo

de vida

saludable en la

poblacion

cronica del
Cesfam Dr. José
Bauza Frau

Fomentar Estilo

de vida
saludable en

adultos mayores
de la poblacion

de Lampa,
asociada a
alguna
agrupacion.

40 % de la
poblacién que
asiste al
Cesfam.

40 % de las
agrupaciones
de Lampa

N° de charlas
realizadas/
N° charlas

programadas.

N° de asistentes
a las charlas.

N° agrupaciones
intervenidas/
N° de
agrupaciones
existentes en
Lampa.

N° de charlas
realizadas/
N° de charlas
programadas.
N° asistentes a
cada
convocatoria/
N° integrantes
convocados.

Realizacion de
charlas Educativas en
Sala de Espera 2
veces al mes.

. Alimentacion
saludable.

. Cuidados
respiratorios.

. Cuidados motores.
. Lactancia materna.
. Recetas en base a
productos del
programa de
alimentacion
complementaria.
.Enfermedades
Respiratorias

Charlas de
.Tabaquismo
. Ed. Fisica
. Uso del Pacam
. Estimulacion
cognitiva.
. Alimentacion
saludable

Kinesiélogo
Nutricionista
Enfermera
Psicélogo
Matrona
Tens

T.O.
Kinesiélogo
Nutricionista
Enfermera
Psicélogo
Matrona
Asistente
Social
Tens

Registro
fotografico

REM A 19 a

Registro
fotografico
Lista de
asistencia.
REM A 19 a

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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PROBLEMA CICLO
PRIORIZADO VITAL
Carencia habitos Nifios y
de estilos devida Nifias en
saludables en edad
poblacion preescolar
preescolar.
Deficiencia en la Todo el
cobertura en Ciclo Vital
CCR
PROBLEMA CICLO
PRIORIZADO VITAL
Deficiencia en la Todo el
cobertura de ciclo vital

atencion Dental

OBJETIVOS METAS
Promover en la 20% de los
poblacién infantil  jardines de la
preescolar comuna
estilos de vida intervenidos.
saludables

Aumentar el Aumento del 10

ndmero de % de la

horas para la
atencion de la
poblacién de la
comuna Lampa.

poblacién
requirente de
este servicio

OBJETIVOS METAS
Completar la Aumentar en
dotacion de un 15 % la
profesional cobertura de
odontoldgico atencion.

para aumentar
la cobertura en
la atencién de
urgencia y
morbilidad de la
poblacion de la
comuna.

cobertura dela

INDICADORES

N° Jardines
intervenidos/
N° Jardines
existentes.

N° de
atenciones
realizadas/ n°
de atenciones
programadas

INDICADORES

N° de
Odontdlogos/
N° de sillones
dentales.

N° de altas
odontoldgicas
integrales.

N° de urgencias
atendidas.

ACTIVIDADES

Charla educativa de
Alimentacién
Saludable y habitos
de higiene en los
Jardines Infantiles

Reorganizacion de
agendas en CCR

ACTIVIDADES

Contratacion del
profesional.

RRHH

Nutricionista
Enfermera
Tens
Educadora de
Parvulos.
Higienista
Dental.

Terapeutas

ocupacionales.

Kinesi6logos

RRHH

Odontdlogos

MONITOREO
EVALUACION

Rem 19

Rem

MONITOREO
EVALUACION

Registro de
dotacién

Rem A 09

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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PROBLEMA CICLO VITAL
PRIORIZADO

Adolecente

Salud Mental

Adulto

Adulto Mayor
PROBLEMA CICLO VITAL
PRIORIZADO

OBJETIVOS

Generar
espacios de
participacion
para los
adolescentes en
el CESFAM.

Generar
espacios de
autocuidado de
la poblacién
bajo control.

Generar
espacios de
autocuidado de
la poblacion
bajo control.

OBJETIVOS

Promover estilo
de vida
saludable en la

METAS

Implementar un
espacio
amigable de
participacion
para los
adolescentes en
el Cesfam.

20 % de la
poblacién bajo
control participa
de taller de
autocuidado.

20 % de la
poblacion bajo
control participa
de taller de
gimnasia
guiada.

METAS
Instalacién de

un programa de
encuentro

INDICADORES

N° de
adolescentes
gue asisten a
las actividades.
N° de
actividades
desarrolladas.

N° de talleres
realizados.
N° de
asistentes a
taller.

N° de talleres
realizados.
N° de
asistentes a
taller.

INDICADORES

N° de
encuentros
realizados/

ACTIVIDADES

Se realizan
actividades
deportivas.

Se realizan
talleres ludicos
grupales

Se realizan
talleres
preventivos en
tematicas de
alcohol y
drogas.

Se realiza
Taller de
relajacion.

Se realiza
Taller de
gimnasia y
relajacion.

ACTIVIDADES

Se realiza taller
de alimentacion
saludable.

RRHH

Psicélogos
Matrona
Kinesiologos

Psicéloga

Kinesiélogos

RRHH

Nutricionista
Enfermera

MONITOREO
EVALUACION
Registro de

asistencia

Rem 19 a
Lista de

asistencia.

Rem 19 a

Lista de
asistencia

MONITOREO
EVALUACION
Rem A 19a

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Malnutricién
por exceso y
sedentarismo
en
adolescentes
con ficha Clap
en riesgo.

PROBLEMA
PRIORIZADO

Desconocimien
to del acceso a
la salud de la
Medicina
Natural.

Adolescente

CICLO VITAL

Todo el ciclo
vital

poblacién
adolescente
evaluada con
ficha clap
alterada.
Promover estilos
de vida
saludable

OBJETIVOS

Realizar
educacion a la
comunidad en el
conocimiento la
medicina de los
pueblos
originarios.

grupal
De fomento a
los habitos de
alimentacion
saludable.
Instalacién de
programa de
actividad fisica a
jévenes de la
comuna.
METAS

10% de los
usuarios del
cesfam asiste a
las charlas
educativas en la
Ruca.

N° encuentros
programados.
N° de
asistentes
N° actividades
deportivas
realizadas.

INDICADORES

N° de talleres
realizados/ N°
talleres
programados
N° de folletos
entregados/ N°
de folletos
realizados

Taller de cocina
saludable.
Encuentros de
football.
Talleres de
actividad fisica
recreativa.
Baile
entretenido

Kinesiélogo
T.O.

ACTIVIDADES RRHH

Lawentuchefe
Facilitadoras
Enfermera

Se realizan
talleres
educativos de
medicina
ancestral

Se realizan
talleres de
hierbas
medicinales.

Rem A 19

MONITOREO
EVALUACION

Rem A 19

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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CESFAM BATUCO

El equipo del CESFAM BATUCO por la experiencia en el trabajo en la comunidad ha
visto que los problemas que se deben abordar estan en las areas de prevencion de la
obesidad infantil, embarazo adolescente, contaminacion intra-domiciliaria, tabaquismo,
TBC, desarrollo psicomotor y lactancia ademas de la pertinencia de acercar la salud a los
sectores con mayores caracteristicas de ruralidad de la localidad de batuco.

Todos estos ambitos estan dados por las costumbres de nuestra localidad que todavia
mantiene enraizadas ciertas costumbres ligadas a la ruralidad donde la madres en un
porcentaje  no menor realizan trabajo de temporeras y debiendo dejar a sus hijos
adolescentes sin un cuidador mayor de edad que pueda responsabilizarse de los cuidados
de sus hijos impactando en el problema del embarazo adolescente, por tal razén se debe
generar los espacios de participacion y acceso efectivo de jévenes adolescentes en
materia de prevencién de embarazo y enfermedades venéreas.

La contaminacion intradomiciliaria se ha mantenido dado que el uso de cocinas a lefia y
calefactores es una costumbre en la localidad un gran porcentaje de hogares aun las
utilizan aun para cocinar sus alimentos. Este tipo de artefactos producen una combustion
sin ningun tipo de control, de baja eficacia y genera altos niveles de emision de
contaminantes; es por eso que el particulado que produce dafa la salud de nuestro
usuario que se ve reflejado cada afio con el aumento del nimero de consulta de
enfermedades respiratorias.

Los entornos libres de humo de tabaco se consideran con un enfoque mas costo-efectivo
en la lucha contra el tabaquismo, es por eso que las nuevas estrategias que han causado
un mayor impacto es la modificaciéon de ley de tabaco afio 2013, para la preservacion de
la salud y proteccién de la poblaciéon no fumadora o no consumidora de tabaco, este
problema a nivel nacional también se ve reflejada con las mismas dimensiones en la
localidad, es por eso que se incorpora como problematica debido al incremento de
usuarios con patologias respiratorias y como factor de riesgo cardiovascular a causa del
tabaco.

Pese al aislamiento relativo de nuestra localidad se ha visto un aumento en el contagio de
tuberculosis que hasta hace pocos afios en nuestro pais estaba en vias de erradicacion
se debe poner en practica acciones de pesquisa que permitan colaborar efectivamente
con el programa nacional a su vez mantener un mejor registro de afectados en la
localidad.

Con la finalidad de reconocer una de las probleméticas que en forma creciente han ido
afectando a la comunidad es el flagelo de alcoholismo y drogadiccion que es quizds una
de las mayores vulneraciones sociales de jévenes y adolescentes que esta afectando el
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desarrollo de ellos mismos y que a su vez impacta en temas sanitarios asociados al
embarazo adolescente enfermedades venéreas, afecciones respiratorias entre otras por
tal razén es pertinente generar un plan de accién que en coherencia con lo anterior
incorpore a la comunidad en el plan de acciéon y a su vez el centro se incorpore en
comunidad reconociendo las principales problematicas de la poblacion que atiende.

Es por eso que el centro se debatié con respecto a las probleméticas de salud de la
comunidad, donde se visualizd lo que se presenta en la siguiente tabla, seleccionando
algunas de ellas y realizar nuestra planificacion de salud para el 2015:

El equipo del CESFAM BATUCO por la experiencia en el trabajo en la comunidad ha
visto que los problemas que se deben abordar estan en las areas de: obesidad infantil,
embarazo adolescente, contaminacion intra domiciliaria, tabaquismo, TBC, déficit del
desarrollo psicomotor y bajos indices de lactancia materna.

Ademas, de la necesidad de acercar la atencion de salud a los sectores con mayor
dificultad de acceso a los centros de salud. De todas formas es necesario considerar que
las caracteristicas geogréaficas de la localidad y lo rural de sus sectores dificulta el acceso
de los usuarios Existen localidades que no cuentan con locomocién colectiva. Los usuarios
deben caminar kilometros para tomar locomocion que los traslade lo que se refleja en
prolongadas jornadas de viaje que pueden llegar a las 2 horas de traslado. Para estos
usuarios es de gran utilidad el sistema de agendamiento de horas médicas via telefénica.

Distancia al
Sector o Existenciade Centro de .
. ., , Centro de Salud mas cercano
localidad locomocién Salud mas
cercano
Santa Sara NO 10 km Cesfam Batuco
San'Fa NO 18 km Cesfam Batuco
Carolina
Los NO 17 km Cesfam Batuco
Guerreros
La Isla NO 5 km Cesfam Batuco
Batuco 2 Sl 2 Cecof Batuco
Batuco 1 Si 1 Cesfan Batuco
Lo Fontecilla NO 10 Cesfam Batuco
Villa Nuestro SI 1 Cesfam Batuco
Futuro
Santa Rosa 2 VEgliS AL 20 Cesfam Batuco
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Con respecto a la obesidad infantil se observa alta prevalencia de obesidad en menores
de 6 afos; en un gran porcentaje hijos de padres obesos. La obesidad no es vista como
un problema, por lo que estos casos son pesquisados en el control de salud.Embarazo

adolescente; se observa un aumento de la incidencia tanto de embarazos planificados
como no planificados, con una disminucion de la edad en la que se presentan los

embarazos.

Poblacion Infantil Promocién y prevencion en
Adolescente salud
Adulto
Adulto Mayor

Ruralidad Poblacion rural Rondas Rurales

Dificultad de acceso al centro de
salud ( Distancias)

Falta de locomocién publica
Demanda de atencion de
urgencia diurna

Médico a Domicilio
Atencion de Urgencia
Visitas pacientes postrados
Ruta de la salud
Organizacion comunitaria

Pobreza/vulnerabilidad

Poblacién Fonasa A

Educacion social

Alcohol y Droga

Toda la poblacion

Programa Nacional de alcohol
y drogas
SENDA Previene.

Medio Ambiente

Contaminacion de agua.
Contaminaciéon ambiental.
Basureros clandestinos.

Conciencia social a nivel
familiar/escolar
Contaminacion
intradomiciliarias

Ambientes libres de humo de
tabaco.

Reciclaje de basura
Prevencion de enfermedades

Comunidad

Trabajo y redes con la
comunidad

Consejo de desarrollo local
Junta de vecinos
Organizaciones funcionales
Trabajo con monitoras de
salud

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Educadora de Listado

Infantil

Producir

dlsmlnumon en
el déficit del
desarrollo

Psicomotor en
nifos y nifas,
menores de 1
afio 6 meses, de

acuerdo a
pautas de
evaluacion
aplicadas en
programa
infantil.

Disminuir en
un 20% el
porcentaje
de nifios y
nifias con
déficit en el
desarrollo
psicomotor
menores de
1 afio 6
meses.
90% de
ingreso a
tratamiento
en Sala de

Estimulacién.

100% de
recuperacion
en déficit del
desarrollo.

Porcentaje de nifios y
nifias con evaluacion del
desarrollo psicomotor
alterada en el menor de 1
afio 6 meses afio 2015
/ Porcentaje
de nifios y nifias con
evaluacion del desarrollo
psicomotor, menores de
1 afio y 6 meses afio
2014

Porcentaje de nifios y
nifas con diagnostico de
DDSM en el menor de 1
afio 6 ingresados a sala

de estimulacion /
Porcentaje de nifios y
nifias diagnostico con

DDSM, derivados a sala
de estimulacion menores
de 1 afio y 6 meses afio
2014

Porcentaje de nifios y
nifas con diagnostico de
déficit de DDSM en el

menor de 1 afio 6
ingresados a sala de
estimulacion /

Porcentaje de nifios y
nifias recuperados en
segunda evaluacion.

Educaciones grupales
dirigidas a padres o
cuidadores de nifios y nifias
menores de 10 meses, con
déficit procesos del Desarrollo
Psicomotor.

Talleres préacticos educativos a
los 3y 7 meses, para
favorecer ejercicios de
estimulacion en suelo.
Consejeria en control de
salud sobre la importancia del
desarrollo psicomotor, con
entrega de triptico ilustrativo.

Secciones individuales de
tratamiento con plan de trabajo
individual por nifio o nifia

Visita domiciliaria integral,
para apoyar procesos de
habilitacién de espacios
disponibles para el desarrollo
integral de nifios y nifias en
sus hogares.

Campaiia de difusion para la
erradicacion del andador por
las alteraciones motoras que

parvulos
Enfermera
Asistente
Social

/ niflos y nifas

[ atendidos por
mes en sala
de
estimulacién

Rem A 03

Registro fichas
clinicas

Rem A 05

Monitoreo
Mensual

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Generar
estrategias de
difusién que
permitan
mejorar la
cobertura de
nifios menores
de 6 meses con
lactancia
materna
exclusiva.

Infantil

Desarrollar en
mujeres
embarazadas y
puérperas una
visualizacion de
los beneficios
gue presentan
para el nifo y la
nifa la
lactancia
materna
exclusiva.

Adolece  Disminuir el

nte embarazo
adolecente en
la localidad de
batuco

Aumentar en
al menos un
15% la cifra
de madres
gue entrega
lactancia
materna
exclusiva en
el lactante
hasta el 6to
mes de vida
en relacion al
afo anterior.

Disminuir en
un 2% los
embarazos
en nifas
menores de
19 afios.

Prevenir en
un 1% el

menores de 1 afio y 6
meses

Porcentaje de nifios y
nifas menores de 6
meses con lactancia
materna exclusiva

/

Porcentaje de nifios y
nifias menores de 6
meses que asisten al
control de nifio sano en el
Cesfam.

Porcentaje de
embarazadas que asisten
al control de embarazo.

Numero de talleres
realizado en los colegios.

Numero de ingresos
inicio de métodos
anticonceptivos en

menores de 19 afos.

provoca.

Creacion de tripticos y afiches
gue reflejen la importancia de
la lactancia materna exclusiva
para nifios y nifias menores de
6 meses.

Realizacion de clinicas de
Lactancia Materna.
Consejeria en cada control de
embarazo y del nifio sano
antes de los 6 meses, sobre la
importancia de la lactancia
materna.

Elaboracion y difusion de
cartilla informativa para las
madres sobre las técnicas
correctas de amamantamiento
Capacitacion a equipo del
Cesfam sobre la importancia
de la Lactancia Materna
exclusiva.

Proporcionar informacién
desarrollo psicoldgico en el
periodo de adolescencia, mas
expeditas en al centro de
salud.

Entregar informacion de
cambios fisicos en la
adolescencia

Entregar informacion de

Encargado
programa
infantil
Equipo
sectoriales
Enfermera
Medico
Matronas
Nutricionista
Asistente
Social
Técnicos
Paramédico

Horas
Matrona
Psicéloga
Asistente
social.

REM A 03
P 02

Registro fichas
clinicas

Monitoreo
Mensual

REM 5

REM 26

Hoja de
registro
Numero de
actividades de
promocion
realizadas en
la localidad

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Mujer Talleres para
embarazadas
para fomentar
los ambientes
libres de humo

de tabaco

segundo
embarazo en
menores de
19 afios

Lograr
talleres

3 N de talleres realizado por
semestre

semestrales

a

embarazada

S

durante

métodos anticonceptivos,
enfermedades de trasmision
sexual

Mostrar pautas de
negociacion en el pololeo
Desarrollar triptico informacion
de prevencion embarazo
Crear estrategias
comunicacionales en la
localidad incorporando los
principales medios de
comunicacion masivos (
historias de adolescente) que
permitan abrir nuevos lazos
de comunicaciéon entre los
adolescentes y el centro de
salud

Crear horarios diferidos para
adolescentes

Implementar horas de
atencion en colegios de la
localidad de Batuco.

Charla con apoyo audio visual,

mostrando los efectos
adversos del tabaquismo
durante 'y después del

embarazo ( fumadores activos-
pasivos)

Dindmica Grupal

Apoyo audio visual

Charla

Focus Group

Kinesiologos

con listados

de asistencia

Lista
asistencia

Fotografias

de
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Adolece
nte.

Adolece
nte-
Adulto-
AM

En
todas
las
areas
del ciclo
vital

Todas
las
etapas

durante y
después del
embarazo.

Realizar charlas
en jovenes de
7to- 8vo basico
e intervenir en la

etapa de
“Iniciacion” al
tabaquismo

Consejeria anti

tabaquica
individual en los
pacientes que

ingresan a sala
ERA

Mejorar los
sistemas

de

calefaccién
intra-
domiciliaria

Organizar,
participar y
evaluar las

actividades
de programa
chile  crece
contigo
Realizar en
un inicio el
30% de las
charlas en
colegio de la
localidad de
los Cursos
objetivos.
100% de
consejeria
individual de
pacientes
gue ingresan
a sala ERA
Realizar un
taller al 20%
de las junta
de vecinas
de la
localidad

Mejorar en
un 5% el
indice de

N° Talleres realizados (
REM A23)/ N° de colegios
visitados ( 7°-8° Basico)

N° de consejerias en un
mes ( REM A 23)/ N° de
pacientes que ingresan a
sala ERA ( REM A 23)

Numero de talleres REM
26

N° de baciliscopia de
diagnostico/ N° de
morbilidad en Mayores de

Charla breve al ingreso de la Kinesiologos
Sala ERA

Estrategias de las 5 A-5 R

Taller de buen uso de
salamandras y chimeneas

Kinesiologo y
Medico de
programa
ERA

Educacion dafios de la Kinesiologos y

contaminacion intra- equipo de

domiciliaria en salud salud

Capacitacion de funcionarios

respecto de la patologia.

Planificacion anual de

pesquisa.

Intervencién en la comunidad.

Interrelacién con otros

programas.

Encuesta inicial del paciente Equipo de

Visita domiciliaria. Salud
Equipo

Asistencia
Fotografias
REM

Estadistica
diaria

Rem 19
Lista de
asistencia
Fotos

Estadistica
Libro de
registro de BK.

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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del ciclo actividades de

vital localizacion de
casos, estudio
de contacto y
tratamiento de
acuerdo a la
norma.
Efectuar estudio
completo de los
contactos de los
casos indices
de TBC.

pesquisas
con respecto
al afo
anterior

Lograr el 90
% de estudio
de caso por
familia.

15 afios* 100
(REM o P, Libreo de
registro de BK).

N° de estudios de
contacto realizados por
familia/ N° de casos
indices *100.

encargado de
programa de
TBC.

Encargado de
programa de
TBC.

Libro de
registro de
TBC.
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Comuni
dad
rural.

Comuni
dad.

Acercar al
equipo de salud
a los sectores
con mayores
caracteristicas
de ruralidad de
la localidad de
Batuco.
Reuniones con
integrantes del
equipo de salud
y consejo
consultivo de
salud de
Usuarios.

Realizar 1
ronda rural al
afio a cada
sector rural
de batuco (5
localidades)

Aumentar en
un 50% la
cantidad de
adherentes
al consejo.

N° de rondas rurales
realizadas.

N° de socios inscritos en
libro de socios del
consejo

Asistencia de funcionarios
al consejo.

Actividades de atencion en
sedes de localidades
aledafas.

Cesfam en Comunidad
Ruta de salud. (*)

Reuniones de participacion.
Charla de patologias GES y
No GES

Charla de estilo de vida
saludable

Participacion del consejo en
actividades de terreno del
CESFAM.

Capacitacion en prevencion de
enfermedades
cardiovasculares
Capacitacion en preparacion
de proyectos

Feria preventiva de la salud

Equipo
Multidisciplina
rio.

Equipo de
salud.
Encargado de
participacion.

Dirigentes
sociales de
organizacione
s

Sociales de
base.

Listado de
atencion

Medios

fotograficos.

Lista de
asistencia

Libro de
S0ocios

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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CECOSF SOL DE SEPTIEMBRE

El equipo de salud del Cecosf Sol de septiembre analizo el diagnostico de salud y de acuerdo a
esto realizo la priorizacién de los problemas pesquisados decidiendo realizar un abordaje de
estas probleméticas a través del ciclo vital del individuo pero también teniendo presente la
importancia de la familiay la participacion de la comunidad.

La prevencién, promocion, curacion y rehabilitacion de la salud estdn presentes en las
intervenciones a seguir como también las orientaciones programaticas y los objetivos
sanitarios de la década.

Como se observa en el gréfico, la poblaciéon del Cecosf Sol de Septiembre es una poblacién
joven, con mayor concentracion femenina. Pero cabe destacar que el 54% de la poblacion es
adulta representando otros desafios en salud y prevencion. Esto nos hace pensar que es una
poblacién en donde medidas de pesquisa, prevencion y promocion en salud pueden causar un
alto impacto en la disminucion de la incidencia de enfermedades crénicas y degenerativas.
Medidas como la aplicacién del EMP y la toma de PAP.

80y mas
70-74
60-64
50-54

40-44 B HOMBRES

B MUJERES

30-34

20-24

10a 14

0-4

-150 -100 -50 0 50 100 150

Pirdmide poblacion cecosf sol de septiembre.

Con respecto a la consulta por morbilidad, nosotros en nuestro centro tenemos un médico 44
horas para resolver la demanda asistencial de la poblacién que varia segun la época. El recurso
médico se divide en cupos para morbilidad, salud mental, programa infantil, programa
postrados, controles e ingresos al programa de cronicos que en campafia de invierno suelen ser
modificados por mas cupos de morbilidad para absorber la alta demanda asistencial.
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250

200

150

B menor 1 afio
Hla4d
m5a9
H10a19
H20a64d

B mas 65

Gréafico de demanda horas morbilidad

El motivo de consulta de morbilidad tiene un componente estacional, observandose un pick de
consulta en abril y julio por enfermedades respiratorias. Sin embargo, la mayor demanda la

tienen otras morbilidades que se mantienen estables a lo largo de afio.

300
250
200
150
100
50
0 -
o Y 0 w0 e 2 e e
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Como se observa en el grafico anterior, la mayor demanda de horas de morbilidad se concentra
en el grupo poblacional adulto y siguiendo la tendencia, mayoritariamente son mas mujeres las
gue consultan que los hombres, como se aprecia en el grafico a continuacion.

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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300
250
200
150
B mujer
100 B hombre

50

Casi el 50% de nuestra poblacion adulta pertenece al programa cardiovascular y de ellos mas
de la mitad son mujeres.

A lo largo de este andlisis se puede observar que existe una realidad mayoritariamente
femenina que accede a salud en nuestro centro y creemos que se debe a que existe una mayor
sensibilidad de la poblacion femenina hacia el concepto de enfermedad, dado que desde su
juventud estan bajo el control el programa de la mujer con controles periddicos de su salud,
haciéndoles mas familiar acceder al centro de salud. También cabe destacar que la gran
mayoria de ellas no trabaja o tiene trabajos temporales con horario flexible lo que les facilita el
acceso a los controles de salud.

De esta forma es la poblacion masculina el que queda desprotegido y ajeno de los controles,
principalmente del EMPA, via por la cual se pueden detectar varias patologias de riesgo.
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Un porcentaje Mejorar la
importante de la accesibilidad de
poblacién infantil la poblacion
tiene dificultades infantil a los
para acceder a la centros de salud
atencion de salud del sector y de
del cecosf y el estamanera

cesfam disminuir la
produciendo inequidad en
inequidad salud

Una gran parte Disminuir la
de nuestra incidencia de
poblacién cancer
femenina se cervicouterino
encuentra en el en este grupo
grupo etareo de etéreo.

25 a 64 afos,

grupo mas

expuesto al

cancer de cuello

uterino

Implementar al
menos 2 rondas
rurales mensuales
Implementar
actividad de
vacunacion en el
cecosf

Coordinar
Implementacion
atencion de sala de
estimulaciéon
itinerante en al
menos 1 lugar
alejado
Implementar 1
actividad masiva de
promocion de salud

para madres e hijos.

Disminuir un 20% el
namero de mujeres
gue tienen el
examen de
Papanicolaou no
vigente.

Realizar al menos
una jornada
saludable al afio

para madres e hijos.

PROBLACION INFANTIL

N° de horas
entregadas por
teléfono

Rondas rurales
implementadas
Vacunacion 1 vez
por

semana en el
cecosf

Atencion de sala
de estimulacién
itinerante

Dacién de hora via teléfono
Implementacion de
Rondas de salud rural en 2
sectores de sol de
septiembre
Implementacion de la
actividad vacunacion 1 vez
por semana en el cecosf
Coordinacion con sala de
estimulaciéon itinerante
para atencién de nifios de
lugares mas lejanos
Realizacion de actividad
masiva de promocion de la
salud

Equipo de salud del
cecosf

POBLACION FEMENINA

N° de mujeres
con Papanicolaou
vigente menos
total de mujeres
inscritas de 25 a
64 afos.

Una jornada
saludable
realizada.

N° de
Papanicolaou

Rondas rurales para
rescate y pesquisa de
pacientes

Jornada saludable para
madres y sus hijos.

Equipo de salud de
Cecosf.

Toma de Papanicolaou.
Acciones de difusion y
promocion en la
comunidad.

Evaluacion
mensual

Evaluacion
mensual.

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa

|74



Cuenta Publica 2015

Un porcentaje
importante de
nuestros
adolescentes se
ven expuestos a
distintos factores
de riesgos para
su salud como:
inicio precoz de
relaciones
sexuales sin
proteccion,
consumo
problemético de
drogas y alcohol
y alteraciones del
animo.

El 50% de la
poblacién del
cecosf sol de
septiembre se
encuentra en el
grupo etareo de
20 a 64afos y de
ellos
aproximadament

Disminuir los
factores de
riesgo en la
poblacién
adolescentes de
11 a 19 afios.

Proporcionar
atencion integral
de salud ala
pob adulta de
20-64 afos

realizados.

N° de acciones
de difusion y
promocion
realizadas.

POBLACION ADOLESCENTE

Realizacion de la
menos tres talleres
de proyecto de vida

a adolescente

El 50% de los
pacientes bajo
control en el
programa de salud
cardiovascular recibe
consejeria individual
y

5% recibe
consejeria familiar

N° de talleres
realizados
N° de consejerias
N° de consultas
realizadas por
psicologo
N° de fichas clap
aplicadas

Realizacion de talleres de
proyecto de vida
adolescente.

Consejeria individual en
Salud Sexual y
Reproductiva, consumo de
drogas.

Consulta psicélogo.
Aplicacion de Ficha Clap

Equipo de salud del
cecosf

PROGRAMA DEL ADULTO

N° de consejerias
individuales
realizadas

N° de rondas
rurales realizadas

N° de atenciones
podologias

Consejeria individual y
familiar

Equipo de salud del
cecosf

Rondas rurales
Atencion podologia

Evaluacion del pie diabético

Evaluacion
mensual

Evaluacion
mensual

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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e el 50% se
encuentran en
control en el
programa de
salud
cardiovascular

El 30% de la Proporcionar
poblacién adulta  atencion integral
mayor de la a los adultos
localidad sol de mayores de
septiembre riesgo del
supera los 80 Sector sol de
afios y muchos septiembre

de ellos viven
solos y presentan
algun grado de
dependencia

Realizacion de al
menos 2 rondas
rurales mensuales
100% de los
pacientes diabéticos
gue presentan
alteraciones de los
pies reciben atencién
podolégica mensual
90% de los
diabéticos bajo
control tienen
evaluacion de pie
vigente
N° de
electrocardiogramas
realizados
(linea base)

realizadas

N° de
evaluaciones
pie/total de
diabéticos bajo
control,

Toma de
electrocardiograma

PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

Formacion de al
menos 6 monitoras
de salud
Realizacion de al
menos 2 rondas
rurales
Realizacion de al
menos una visita a
los adultos de mayor
riesgo
Atencion podolégica
en domicilio al 100%
adultos mayores
postrados
Realizacion de
consejeria individual

N° de monitoras
formadas
2 rondas rurales
realizadas
N° de visitas
realizadas

N° de consejerias

individuales
realizadas

N° de consejerias

familiares
realizadas

N° de atenciones

podoldgicas
realizadas en
domicilio

Formacion de monitores de
salud

Realizacion de rondas
rurales

Visitas domiciliarias integral
Consejeria individual y
familiar

Atencidn podoldgica en
domicilio

Aplicacion de EMPAM
Coordinacion con hogar de
cristo para
acompafiamiento de
adultos mayores de mayor
riesgo

Realizacion de jornada

Equipo de salud del
cecosf

Evaluacion
mensual

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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al 100% de los
adultos mayores
bajo control en el
programa de salud
cardiovascular
Realizacion de
consejeria familiar al
100% de los adultos
con algun grado de
demencia
Una jornada
saludable para el
adulto mayor

N° de EMPAM
realizado (segun
iaps)

N° de acciones
realizadas en
conjunto con el
Hogar de Cristo
Jornada
saludable del
adulto mayor
realizada

saludable para el adulto
mayor

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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CECOSF BATUCO

Es un centro de dependencia de Cesfam Batuco con base comunitaria en su origen que
atiende a usuarios de la poblacion inscrita con un trabajo de tarea central en la promocion,
prevencion y rehabilitacion de la salud, generando las condiciones propicias para impactar
positivamente en la salud de los inscritos y de toda la poblacién, con enfoque en salud
familiar y comunitario.

El equipo de nuestro Centro por el conocimiento y experiencia que tiene de nuestro sector
y de la poblacién usuaria, familias y la comunidad, priorizaron los problemas mas
relevantes que hay que intervenir, considerando que atendemos a una poblacion muy
vulnerable, con bajos indices educacionales, con muchos riesgos psicosociales en todos
los ciclos vitales.

Ademas es muy importante mencionar, que debido al aumento de la poblacion inscrita en
nuestro Centro, no podemos dar abasto a la totalidad de prestaciones que nos
corresponde entregar, por tal motivo, es importante considerar que debemos intervenir en
actividades promocionales y preventivas en horario de extensién, y de esta forma, poder
cumplir con lo que se nos pide como CECOSF.

FACTORES DE RIESGOS OBSERVADOS

- Presencia de perros vagos

- Presencia de sitios eriazos en diversos puntos

- Presencia de micro basurales en sitios eriazos y esquinas de la poblacién por no
haber contenedores.

- Caminos en mal estado.

- Dificultad en la accesibilidad a los centros de salud por localidades distantes.

- Falta de horas médicas morbilidad y crénicos

- Drogadiccién y alcoholismo en la poblacion.

- Locomocion muy lejana en algunos sectores

- Embarazo adolescente

- Falta de un programa del climaterio

- Falta de proteccién de la primera infancia

- Aumento de la obesidad infantil

- Aumento de alteracién del desarrollo psicomotor en nifios

- Falta de manejo de los funcionarios ante situaciones de estrés

- Falta de vehiculo para visitas domiciliarias, salidas a terrenos, rescate, etc.

- Falta del stock de medicamentos

- Falta de talleres educativos en terreno, trabajo comunitario con organizaciones.

- Aumento de dependencias en adultos mayores

|78
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Segln Priorizacion:

- Embarazo adolescente

- Falta de proteccién a la primera infancia

- Aumento de alteracién del desarrollo psicomotor en nifios

- Aumento de la obesidad infantil

- Falta de un programa del climaterio

- Falta de manejo de los funcionarios ante situaciones de estrés

- Aumento de dependencia severa a moderada en adultos mayores.

- Falta de vehiculo para visitas domiciliarias, salidas a terrenos, rescate, etc.

- Falta de talleres educativos en terreno, trabajo comunitario con organizaciones.
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PROBLEMA CICLO OBJETIVOS METAS INDICADORES ACTIVIDADES RRHH MONITOREO
PRIORIZADO VITAL EVALUACION
BRINDAR APOYO INGRESO PRECOZ INGRESOS
BIOPSICOSOCIAL ANTES DE LAS 14 PRECOCES/ TALLERES MATRONA SEMESTRAL
AL 100% DE LOS  SEMANAS AL 100%  TOTAL PRENATALES
EMBARAZO GESTANTE INGRESOS DE DE LAS GESTANTES INGRESOS*100 REALIZACION PSICOLOGA LIBROS DE
ADOLESCENT S GESTANTES ADOLESCENTES. TOTAL DE INFORMES REGISTROS
E ADOLESCE ADOLESCENTES. ASISTENCIA AL ASIST.CPN/TOTAL  SOCIALES ENFERMERA
NTES BRINDAR APOYO 100% DE LOS GESTANTES REALIZACION REM
DESDE LOS EN CONJUNTO CONTROLES ADOLESC.BAJO INFORMES ASISTENTE
14 ALOS 19 CON TRIBUNAL PRENATALES. CONTROL*100 HACIA SOCIAL FOTOS
ANOS DE FAMILIA AL PARTICIPACION AL TOTAL ESTABLECIMIEN

100% DE LAS
GESTANTES DE
RIESGO SOCIAL
SEGUN
NECESIDAD.
DERIVAR A
PROGRAMAS
ESPECIALES AL
100% DE
GESTANTES EN
RIESGO
SEVERO.
INGRESAR A
TALLERES
PRENATALES AL
100% DE LAS
GESTANTES
ADOLESCENTES
Y SU FAMILIA

MENQOS DEL 80% DE

LAS GESTANTES

ADOLESCENTES A

LOS TALLERES
PRENATALES.
INCORPORACION
DE AL MENOS EL
50% DE SUS
PAREJAS O
FAMILIAR

SIGNIFICATIVOS A

TALLERES CHCC
VISITA
DOMICILIARIA

INTEGRAL AL 100%
DE LAS GESTANTES

ADOLESCENTES
INGRESADAS A
CONTROL

GEST.ADOL.ASIST.

A TALLER/TOTAL
DE TALLERES*100

TOTAL FAMILIAR
SIG. ASIST. A
TALLER/TOTAL DE
TALLERES*100

TOTAL VDI A
GESTANTE
ADOLESC/TOTAL
GESTANTES ADOL
BAJO
CONTROL*100

TOS
EDUCACIONALE
S PARA NO
ABANDONAR
EDUCACION
FORMAL.
APOYO SOCIAL
EN LA
REINSERCION A
ESTABLECIMIEN
TOS DE
EDUCACION
FORMAL

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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PROTECCIION NINOS Y
A LA PRIMERA NINAS
INFANCIA DE DESDE EL
LOS0A4 NACIMIENT
ANOS OALOS 4
ANOS DE
EDAD

IMPLEMENTAR
EN LAS MADRES
ADOLESCENTES
EL CONCEPTO
DE “CRIANZA
RESPETUOSA”
PARA DISMINUIR
ACCIONES QUE
VULNERAN LOS
DERECHOS
INFANTILES.
LOGRAR EN
CONJUNTO CON
LAS MADRES
ADOLESCNTES,
INCORPORAR A
LOS NINOS Y

PRENATAL

REINSERCION
ESCOLAR AL
MENOS EL 90% DE
LAS
ADOLESCENTES
DESERTORAS DEL
SISTEMA
EDUCACIONAL
FORMAL.

INCRESAR AL 100%
DE LAS MADRES
ADOLESCENTES
DEL PERIODO A
TALLERES DE
NADIE ES
PERFECTO Y
CRIANZA
RESPETUOSA.
INCORPORAR AL
100% DE LOS
NINOS Y NINAS DE
MAYOR RIESGO
SOCIAL A LAS
SALAS CUNA Y
JARDINES
INFANTILES DE

TOTAL GEST.
REINCORPORADA
S A EDUCACION
FORMAL/TOTAL
GEST.ADOL.*100

TOTAL MADRES
QUE ASIST. A
TALLERES/TOTAL
DE MADRES
ADOLESC. DEL
PERIODO*100

N° DE NINOS Y
NINAS DE MAYOR
RIESGO

PSICOSOCIAL ING.

A SALAS CUNAS Y
JARDINES/TOTAL
DE NINOS EN
SITUACION DE
VULNERACION*10
0

TALLERES
NADIE ES
PERFECTO.
TALLERES
CRIANZA
RESPETUOSA.
JORNADAS
MASIVAS DE
EDUCACION
REFERENTES A
DERECHOS DEL
NINO Y
VULNERACION
DE DERECHOS.
ASISTIR A
REUNIONES DE
RED DE

ENFERMERA
PSICOLOGA
ASISTENTE
SOCIAL
MATRONA

SEMESTRAL

LIBROS DE
REGISTRO

FOTOS

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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IMPLEMENTAC INGRESO
ION DEL DE
PROGRAMA MUJERES
NACIONAL DE ENTRE 45 A
CLIMATERIO 64 ANOS
EN CESOSF AL

NINAS EN
MAXIMO RIESGO
PSICOSOCIAL A
LAS SALAS
CUNAS Y
JARDINES DE LA
LOCALIDAD DE
BATUCO.
LOGRAR
ADHESION A LOS
CONTROLES DE
NINO SANO,
INCORPORANDO
EL
AUTOCUIDADO
EN FORMA
TEMPRANA.
LOGRAR QUE
LAS MADRES
ADOLESCENTES
PUEDAN
TERMINAR SU
EDUCACION
FORMAL.

REALIZAR
PAUTAS DE
CLIMATERIO
(MRS) A
MUJERES DE 45
A 64 ANOS

BATUCO.
DERIVACION A
PSICOLOGO AL
100% DE ESCALAS
EDIMBURGO Y
MASSIE-CAMPBELL
ALTERADAS DE
MADRES
ADOLESCENTES EN
CONTROL DE LOS 2
MESES.
INCORPORAR A LA
EDUCACION
FORMAL AL MENOS
AL 80% DE LAS
MADRES
ADOLESCENTES

ESTABLECER LINEA
BASE PARA ANO
2016 A MUJERES
ENTRE LOS 45 Y 64
ANOS

REALIZAR AL

N° DE MADRES
ADOLESC.CON
PAUTAS
ALTERADAS
DERIVADAS/TOTA
L DE PAUTAS
APLICADAS A
MADRES
ADOLESC.*100

N° DE MADRES
ADOLESC.QUE
REINGRESAN A
EDUC.FORMAL/TO
TAL
ADOLESCENTES
DESERTORAS DE
LA EDUCACION
FORMAL*100

TOTAL PAUTAS
MRS APLICADAS
EN EL
PERIODO/MUJERE
S EN BAJO
CONTROL

INFANCIA
COMUNAL PARA
ACTIVAR
PARTICIPACION
DE EQUIPO DE
SALUD.
COORDINACION
CON SALAS
CUNAS Y
JARDINES
INFANTILES
PARA LOGRAR
INGRESOS
EXPEDITOS DE
NINOS MAS
VULNERABLES.
ESTABLECER
COORDINACION
DIRECTA CON
OFICINA
MUNICIPAL EN
TEMATICAS DE
FICHAS DE
PROTECCION
SOCIAL Y
BENEFICIOS
SOCIALES.
REALIZACION
DE PAUTAS
MRS POR
PROFESIONAL
MATRONA.
TALLERES

MATRONA
PSICOLOGA
MEDICO

AS. SOCIAL
MATRONA
PSICOLOGA

SEMESTRAL

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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BATUCO PROGRAMA INSCRITAS EN MENOS 3 TALLERES CLIMATERIO*100
SDE CECOSF DE CLIMATERIO EN
CLIMATRIO BATUCO. EL SEMESTRE
IMPLEMENTACIO  ABIERTOS A LA N® DE MUJERES
N DE TALLERES  COMUNIDAD DE 45 A 64 ANOS
PARA MUJERES  INTERESADA. ASISTENTES A
EN CLIMATERIO. TALLER DE
CLIMATERIO/TOTA
L DE MUJERES 45
A 64 ANOS BAJO
CONTROL*100
REZAGO Y INFANTIL DETECCION REALIZAR AL95%  N°DE CONTROL  CONTROL DE ENFERMERA  REM A03
DEFICIT DE OPORTUNADE  DE LOS NINOS/AS  DE SALUD Y SALUD Y REM P2
NINOS Y NINOS Y NINAS MENORES DE 4 APLICACION DE APLICACION DE
NINAS EN SU ON REZAGO Y ARNOS CONTROL DE  PAUTAS DE PAUTAS DE
DESARROLLO DEFICITENSU  SALUD Y EVALUACION DEL  EVALUACION
INTEGRAL DESARROLLO APLICACION DE DSM EN NINOS/AS DEL DSM EN
INTEGRAL EN PAUTA DE MENORES DE 4 NINOS Y NINAS
ALGUNA DE LAS EVALUACION DSM. ANOS/N° TOTAL  MENORES DE 4
PAUTAS DE DE CONTROLES  AROS
EVALUACION REALIZADOS EN
REALIZADDAS NINO/AS
EN LOS MENORES DE 4 ACTIVIDADES  EDUCADORA REM A03
CONTROLES DE ANOS *100 DE DE REM A05
SALUD ESTIMULACION  PARVULOS REGISTRO EN
AUMENTO DE EN EL CENTRO LIBRO DE SALA
OBESIDAD EN 100% DE NINOS/AS DE SALU DE
NINOS Y EVALUADOS CON ESTIMULACION
NINAS REZAGO O DEFICIT  N° NINOS/AS CONSULTA
MENORES DE DISMINUIR LA EN SU DSM SON EVALUADOS CON  NUTRICIONAL
6 ANOS INCIDENCIADE  DERIVADOS A ALTERACION DSM  INDIVIDUAL O
DEFICIT DE ALGUNA SON DERIVADOD  GRUPAL AL 5TO
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POCO
TRABAJO
COMUNITARIO

INFANTI

USUARIOS
Y SUS
FAMILIAS

DESARROLLO
PSICOMOTOR EN
NINOS Y NINAS
DETECTADAS
CON REZAGO EN
SU EVALUACION

DISMINUIR O
MANTENER LA
PREVALENCIA
DE LA OBESIDAD
EN LA
POBLACION DE
NINOS Y NINAS
MENORES DE 6
ANOS

DIFUNDIR A LA
COMUNIDAD
ALIMENTACION
SALUDABLE Y

MODALIDAD DE
ESTIMULACION

90% DE
COBERTURA DE
CONTROL
NUTRICIONAL
INDIVIDUAL O
GRUPAL EN NINOS
Y NINAS BAJO
CONTROL EN
MENORES DE UN
ANO

100% DE
COBERTURA DE
CONSULTA
NUTRICIONAL EN
NINOS/AS CON MAL
NUTRICION POR
EXCESO EN
MENORES DE 6
ANOS BAJO
CONTROL

AL MENOS 9

A SALA DE
ESTIMULACION/ N°
TOTAL DE
NINOS/AS
MENORES DE 4
ANOS CON
ALTERACION DEL
DSM *100

N° DE NINOS/AS
CON CONSULTA
INDIVIDUAL O
GRUPAL
NUTRICIONAL AL
5TO MES DE
VIDA/N° TOTAL DE
NINOSY NINAS
MENORES DE UN
ANO EN CONTROL
(6 A11 MESES) *
100

N° DE NINOS/AS
MENORES DE 6
ANOS BAJO
CONTROL CON
CONSULTA
NUTRICIONAL
INDIVIDUAL O
GRUPAL CON MAL
NUTRICION POR
EXCESO /N°
TOTAL DE

MES DE VIDA
CON REFUERZO
EN LA LME Y
REEDUCACION
EN
ALIMENTACION
MIXTA AL 6TO
MES

CONSULTA
NUTRICIONAL
DE NINOS Y
NINAS CON
REFUERZO EN
ESTILO DE VIDA
SALUDABLE

REUNIONES
CON LA
COMUNIDAD O

NUTRICIONIS
TA

NUTRICIONIS
TA

MEDICO
ENFERMERA
NUTRICIONIS
TA

TECNICO
PARAMEDICO

MEDICO
ENFERMERA
NUTRICIONIS
TA
ASISTENTE
SOCIAL
PSICOLOGO
MATRONA

REM P2

REM P02
REGISTRO EN
FICHA

REGISTRO EN

LIBRO

REGISTRO EN
LIBRO
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CARENCIA,

FALTA DE

AUTORESPON

SABILIDAD, Y USUARIOS
DE Y SUS
AUTOCUIDADO FAMILIAS
DE LOS

USUARIOS Y

DE LAS

FAMILIAS

RESPECTO A

LA SITUACION

DE SALUD

EJERCICIO
FISICO

CONTRIBUIR EN
LA PROMOCION
DE LA SALUD Y
PREVENCION DE
LA ENFERMEDAD

GENERAR UN
COMPORTAMIEN
TO ACTIVO EN
LOS USUARIOS Y
SUS FAMILIAS
CON RESPECTO
A LA
PREVENCION,
MANTENIMIENTO
Y EL CUIDADO
DE SU ESTADO
DE SALUD
ACTUAL.

ACTIVIDADES CON
LA COMUNIDAD

10 ACTIVIDADES
CON
ORGANIZACIONES
COMUNITARIA

ALCANZAR UNA
DISMINUCION EN
LAS CONSULTAS
DE MORBILIDAD
POR
ENFERMEDADES
PREVENIBLES.
LOGRAR QUE LOS
USUARIOS CON
PATOLOGIAS
CRONICAS SEPAN
RECONOCER LAS
CONDUCTAS MAS

NINOS/AS CON
MAL NUTRICION
POR EXCESO EN
MENORES DE 6
ANOS BAJO
CONTROL* 100

N° DE
ACTIVIDADES
REALIZADAS CON
LA COMUNIDAD

N° DE
ACTIVIDADES
REALIZADAS/N®
DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
*100
N° DE
ACTIVIDADES
EDUCATIVAS
REALIZADAS A
LAS
FAMILIAS
N° DE TALLERES
DE AUTOCUIDADO
REALIZADAS

N° DE PERSONAS
QUE PARTICIPAN
EN LOS TALLERES

INTERSECTOR
EN HORARIO DE
EXTENSIO

ACTIVIDADES
COMUNITARIAS
EN HORARIO DE
EXTENSION

1.- CHARLAS
FAMILIARES
SOBRE
AUTOCUIDADO
DE LA SALUD
DE LOS
DIFERENTES
MIEMBROS DE
LA FAMILIA

2.- TALLERES
SOBRE
AUTOCUIDADO

TECNICO
PARAMEDICO

EQUIPO DE
SALUD:
MEDICOS
ENFERMERA
S
NUTRICIONIS
TA
PSICOLOGOS
MATRONAS
ASISTENTES
SOCIALES
TEC.
PARAMEDICO

LIBROS DE
ASISTENCIA DE
LOS USUARIOS

Y FAMILIA A

TALLERES Y
CHARLAS.
LIBRO DE

REGISTRO DE

CHARLAS

EDUCATIVAS Y
SuU
CONTENIDO.
EVALUACIONE

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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PROBLEMAS FUNCIONA
EN EL TRATO RIOS DE
HACIA EL LOS
USUARIO POR CENTROS
PARTE DE LOS DE SALUD
FUNCIONARIO

S DE LOS

ESTABLECIMIE

NTOS DE

SALUD

IMPLEMENTAR
UN PROGRAMA
PARA EL
DESARROLLO DE
LAS
HABILIDADES
SOCIALES
DIRIGIDO A LOS
FUNCIONARIOS
DEL
ESTABLECIMIEN
TO A FIN DE
OTORGAR UN
TRATO DIGNO A
LOS USUARIOS

ADECUADAS PARA
EL MANTENIMIENTO
DE SU
ENFERMEDAD
CAPACITAR A LA
POBLACION
USUARIA EN
TEMATICAS DE
PREVENCION Y
PROMOCION DE LA
SALUD.

EDUCAR EN
MEDIDAS DE
AUTOCUIDADO
SEGUN
NECESIDADES DE
LOS USUARIOS Y
FAMILIA
DISMINUIR ENTRE
UN 50 — 60% EL
NUMERO DE
RECLAMOS POR
TRATO EN CADA
CENTRO EN
RELACION AL ANO
ANTERIOR

DE AUTOCUIDADO

N° DE
MATERIALES DE
DIFUSION
DISTRIBUIDOS

N° TOTAL DE
RECLAMOS POR
TRATO

N° TOTAL DE
RECLAMOS

N° DE
FUNCIONARIOS
CAPACITADOS EN
HABILIDADES
SOCIALES

N° DE
FUNCIONARIOS
DE LA APS

DE LA SALUD,
DIRIGIDOS A
GRUPOS
ESPECIFICOS.
3.-
ELABORACION
DE MATERIALES
DE DIFUSION
SOBRE
DERECHOS Y
DEBERES DE
LOS USUARIOS.

1.- CAPACITAR
EN
HERRAMIENTAS
SOCIALES
COMO EMPATIA,
EXPRESION DE
SENTIMIENTOS,
DESARROLLO
DE
HABILIDADES
SOCIALES E
INTERPERSONA
LES DIRIGIDAS
A AQUELLOS
FUNCIONARIOS

ODONTOLOG
oS

DUPLA
PSICOSOCIAL
AREA DE LA
SALUD

S ESCRITAS A
LOS USUARIOS
Y MIEMBROS
DE LA FAMILIA.

ACTIVIDADES

REALIZADAS
POR LOS
USUARIOS Y/O
MIEMBROS DE
LA FAMILIAS

TRABAJOS Y
EVALUACIONE
S ESCRITAS DE
LOS
FUNCIONARIO
s
REGISTRO DE
ASISTENCIA DE
LOS
FUNCIONARIO
S QUE
ASISTEN A LAS
CAPACITACION
ES
MANUAL DE

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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CRECIENTE
AUMENTO DE
PACIENTES
ADULTOS
MAYORES
CON
DEPENDENCIA
SEVERA'Y
MODERADA

DE LA
COMUNIDAD.

PROMOCION -
PREVENCION:
FORTALECER EL
TRABAJO
INTERSECTORIA
L ORIENTADO AL
AM
DEPENDIENTE,
CON EL FIN DE
ACOMPANAR Y
OTORGAR
CUIDADOS

ADULTOS
MAYORES

CREACION DE RED
INSTITUCIONAL
LOCAL DEL AM
BATUCO (RAMB)

REGISTRO
ACTUALIZADO DEL
90% DE LOS AM
DEPENDIENTES
SEVEROS Y
MODERADOS

COMUNAL

N° DE REUNIONES
DE LA RED DE AM
N° DE
INSTITUCIONES
PARTICIPANTES
DE LA RED
PLANILLA DE
REGISTRO DE
DEPENDIENTES
SEVEROS Y
MODERADOS POR
SECTOR

CON
PROBLEMAS
PARA
RELACIONARSE
CON OTROS.
2.- FORMAR UN
TALLER DE
APOYO
PERMANENTE
PARA
FUNCIONARIOS
DE LA APS.

3.- ELABORAR
UN MANUAL DE
INDUCCION DE
HABILIDADES
SOCIALES.

REUNIONES
MENSUALES
CON LA RAMB
INGRESOS Y
ACTUALIZACION
DE DATOS DE
PACIENTES
DEPENDIENTES
SEV. Y MOD.
VISITAS
DOMICILIARIAS
INTEGRALES

EQUIPO DE
SALUD

INDUCCION DE
LAS
HABILIDADES
SOCIALES
CREADO EN
LAS
CAPACITACION
ES.
NOMBRAR A
UN
ENCARGADO
DE
CAPACITACION

NOMBRAR A
UN
ENCARGADO
DEL AREA DE
SALUD
MENTAL.

REM
LISTA DE
ASISTENCIA A
REUNIONES
FOTOGRAFIAS

ACTAS

PLANILLA DE
REGISTRO

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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FALTA DE USUARIOS
VEHICULO Y

PARA VISITAS COMUNIDA
DOMICILIARIA D

SY

ACTIVIDADES

EN TERRENO

CONTINUOS AL
AM, MEJORANDO
SU CALIDAD DE
VIDA, LA DE SU
CUIDADOR Y DE
SU FAMILIA
IDENTIFICAR LA
POBLACION DE
AM CON
DEPENDENCIA
SEVERA Y
MODERADA
RECUPERACION-
REHABILITACION

PROPORCIONAR
LAS
PRESTACIONES,
ASISTENCIA
OPORTUNA'Y
CUIDADOS
PALIATIVOS
DOMICILIARIOS A
PACIENTES AM

ACERCAR LA
ATENCION DE
LOS USUARIOS,
SU FAMILIA'Y LA
COMUNIDAD A
NUESTRO
CENTRO

100% DE
COBERTURA DE
LOS POSTRADOS
SEVEROS

AUMENTAR EN UN
50% LAS VISITAS
DOMICILIARIAS.

AUEMENTAR EN UN
30% EN TRABAJO
EDUCATIVO EN
TERRENO

ACTUALIZADA
MES A MES
N° DE VISITAS
DOMICILIARIAS
INTEGRALES
N° DE
PROCEDIMIENTOS
EN DOMICILIO
N° DE
ATENCIONES EN
EL CENTRO
N° DE TRASLADOS
DE AM CON
DEPENDENCIA
SEVERAY
MODERADA

N° DE VISITAS
DOMICILIARIAS
REALIZADAS

N° DE TRABAJOS
EDUCATIVOS EN
TERRENO

PROGRAMADAS
, SEGUN CARTA
GANTT
TRASLADOS DE
PACIENTES
HACIA EL
CENTRO Y/O
HACIA
CENTROS
HOSPITALARIOS
ATENCIONES Y
PROCEDIMIENT

OS EN
DOMICILIO Y EN
EL CENTRO

CONTROLES DE EQUIPO DE
SALUD A SALUD
PACIENTES

POSTRADOS

RESCATE DE

PACIENTES

INASISTENTES

VISITAS

POSTRADOS
ACTUALIZADA

REM A26

LIBRO DE
REGISTRO

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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POSTA RURAL JUAN PABLO lI

El equipo de salud de la Posta Rural “Juan Pablo II" de Estacion Colina ha definido 3
grandes areas de problemas de salud de su poblacion, en base a los diagnésticos
participativos locales, al perfil demogréfico, a las orientaciones programaticas 2012- 2020
del Ministerio de Salud y a la observacion del equipo de salud sobre los factores
biopsicosociales que influyen en el bienestar de la poblacién a cargo.

| AREA DENTAL:

La Posta Rural Juan Pablo Il es un centro de atencién primaria ubicado en la localidad de
Estacién Colina perteneciente a la comuna de Lampa, con una poblacioén inscrita de 4377
usuarios.

Desde agosto de 2014 se implementd un box dental con capacidad de realizar todas las
atenciones posibles de ofrecer en APS (Atencion Primaria en Salud). En cuanto a recurso
humano, actualmente cuenta con un Cirujano Dentista (44 hrs. semanales) y una Técnico
en Odontologia (44 hrs. semanales).

Desde su implementacion y puesta en marcha, hemos podido detectar y observar las
necesidades de atencion de la poblacién rural-urbana. Se propone, de este modo, brindar
una atencién de calidad y ampliar coberturas, respondiendo a las demandas especificas
de la poblacién a cargo.

Necesidad 1:

Difundir las prestaciones y el funcionamiento general del Servicio de Odontologia y sus
programas tanto al equipo de salud como a la comunidad.

Antes de poder entregar una mejor atencién al usuario es necesario que todo el equipo de
salud maneje un flujograma de atencién y derivaciones, el cual ha sido disefiado para ser
explicado a todos los funcionarios del centro y a cualquier persona que solicite
informacion al respecto.

Es muy importante que todo el equipo entregue una sola informacién al usuario, con el fin
de que este Ultimo no pierda capacidad de acceso a la salud por desconocimiento ni
pueda generar falsas expectativas con respecto a la atencion de APS.

Necesidad 2:

Aumentar actividades de promocién y prevencién en la comunidad.

Lo primero es fortalecer y empoderar al usuario en la mejora continua y el autocuidado de
su salud oral. Lo segundo, informar sobre las capacidades de acceso a la atencién en
nuestro centro.

Lo anterior, mediante talleres de instruccion de técnicas de cepillado y autocuidado en
salud bucal a realizar en nuestro centro en horario de extensién, con el fin de no
entorpecer la labor clinica y de rehabilitacién.
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Necesidad 3:

Ampliacién de acceso a la atencién dental en el horario de urgencia.

La atencién dental debe ser entregada siguiendo estandares de: calidad, cantidad y
oportunidad. Lograr el gold-standard en estos tres aspectos es un tanto utdpico,
considerando las limitaciones de recursos. Sin embargo, podemos enfocar nuestros
esfuerzos en ampliar la oferta de atencion en el horario de urgencias, con el fin de poder
entregar atencién de rehabilitacibn con obturaciones definitivas y realizar acciones
preventivas como destartrajes (limpiezas dentales), en el fondo el objetivo de este punto
es ampliar la oferta a toda la capacidad que tiene APS y no solo atencién de paciente con
dolor.

Necesidad 4:

Necesidad de implementar atencion dental en extension.

El objetivo es ofrecer atencion dental en horario de extensiéon, es decir, posterior al
horario de APS, con el fin de brindar atencién a los usuarios que por motivos de
incompatibilidad de horario con trabajo y/o estudios no pueden acceder a un tratamiento
dental.

Implica, por tanto, ofrecer la posibilidad de comenzar y terminar un tratamiento dental,
dentro de las posibilidades de APS.

Necesidad 5;:

Rehabilitacion Integral, acceso a proétesis dentarias. Las proétesis dentales bien realizadas
son, sin lugar a dudas, mejoradores de la calidad de vida de los pacientes. No sélo
recupera estética y autoestima, puede también mejorar sus habitos nutricionales (puede
masticar mejor alimentos mas duros) y ademas puede hablar y expresarse mejor al
relacionarse con su entorno.

En la comuna de Lampa se realizan 02 programas que incluyen la confeccién de protesis

dentales:

. Programa Odontologico Adulto : Limitado a la atencion GES del
paciente de 60 afios (solo 60 cupos comunales).

. Programa Odontoldgico Integral:  Que incluye dos componentes.

Resolucion de especialidades.

Mujeres y Hombres de escasos recursos.
Por lo tardio de la implementacion del box dental (agosto 2014), la Posta Rural Juan
Pablo Il no pudo acceder a ninguno de estos programas. Es imperativo, por tanto, destinar
cupos de atencion de los programas 2015 para los inscritos en Estacion Colina.
La cantidad de cupos para estos programas es siempre insuficiente, es de suma
importancia aumentar la cantidad de cupos y con esto mejorar la capacidad de acceso
para tratamiento de la poblacion.
Considerando que la cantidad de cupos no aumenté en relacion a los programas 2013-
2014, se ha disefiado un plan que considera los mismos principios de la Propuesta para
creacion de Programa Dental: “Tratamiento Integral Para Hombres y Mujeres Mayores
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de 64 afios pertenecientes a la comuna de Lampa”, pero adecuado a las necesidades de
la localidad. (ANEXO 1y 2)

Necesidad 6;

Dafio por caries en menores de 6 afios.

El nivel de destruccién por caries en nifios entre 2 y 5 afios es muy alto. Los indices de
incidencia de caries superan con creces los valores promedio nacionales. Las razones
son bastante obvias, entre ellas los altos niveles de pobreza, la falta de educacion tanto
para niflos como para padres y, en algunos casos, incluso la dificultad de adquirir insumos
de higiene oral como son la pasta y el cepillo.

Es necesario incrementar la atencion en horario de APS para estos nifios. Ademas es
necesario dar al menos un dia a la semana en extension horaria posibilidad de atencién
creando una tarde “atencién dental de preescolares” que incluya un taller para padres e
hijos en técnicas y medidas de autocuidado en salud oral, entrega de una pasta y un
cepillo de nifios y de adultos.

La caries es una enfermedad multifactorial y contagiosa; y una de las principales vias de
contagio es la transmision vertical de padres a hijos.

Las maniobras de prevencioén, la educacion y la entrega de elementos de higiene en
pacientes vulnerables son una medida necesaria y que debe generar a futuro menor
gasto. El mantener y controlar pacientes sanos siempre sera mas econdémico y efectivo,
gue estar continuamente realizando maniobras de rehabilitacion que implican mas
cantidad de recursos tanto de insumos como de horas odontélogo. Por tal razon, se deben
destinar mayor cantidad de recursos a las actividades de promocion y prevencién. No
debemos curar enfermos sino que mantener sanos, es decir, fomentar la salud.

Necesidad 7:

Dafio por caries y enfermedad periodontal en adolescentes.

La adolescencia (periodo comprendido generalmente entre los 10 y 19 afios segun la
Organizacién Mundial de la Salud “OMS”) comprende un periodo de multiples cambios
biologicos y psicolégicos. Dentro del ambito de la salud oral es un periodo de desarrollo
dehuesos maxilares y recambio dentario; es una etapa clave para proteger y tratar la
denticion permanente, con el fin de limitar el desarrollo de lesiones de caries y
enfermedad periodontal.

Lo anterior realizado en horario de extension, al menos 1 vez por semana, creando
una tarde de “atencion dental del adolescente” (en el contexto de espacios amigables),
que incluya al inicio del tratamiento la entrega de al menos una pasta y un cepillo de
dientes y un taller que no solo hable de técnicas de cepillado y autocuidado de salud oral,
sino que también incluya temas relevantes en la etapa del ciclo vital como por ejemplo:

. “El consumo de tabaco y otras drogas y su repercusion en la salud oral y general”.
. “Infecciones de transmisién sexual y su relacion con la salud oral”.
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Plan de accion de cuidados de la salud oral:

PROBLEMA CICLO OBJETIVOS METAS INDICADORES ACTIVIDADES RRHH MONITOREO
PRIORIZADO VITAL EVALUACION
ATENCION Menores de ATENCION DE Alta odontolégica N° Ingresos a Toda la oferta dental Cirujano Dentista Secciéon C REM
DENTAL EN 20 Afos MORBILIDAD Integral al 25% de tratamiento disponible en APS A09, Celdas
EXTENSION DENTAL A Poblacion Inscrita Odontologia E77-L77
HORARIA TODOS LOS General/ Total Técnico

PACIENTES Inscritos en Odontologia

Rehabilitacion
Integral, acceso
a Proétesis
dentarias.

Mayores de
64 afios

Tratamiento
dental Integral y
rehabilitacion con
protesis
removible

40 altas integrales

Centro

N° Ingresos a
tratamiento de
odontologia
General( Celda
N72- Rem
A09)

Examen
Salud Oral.
Destartraje y
pulido coronario.
Obturaciones de
amalgama.
Obturaciones de
Vidrio ionémero.
Obturaciones de
composite
Exodoncias.

01 Juego de
Prétesis Acrilica
(superior e
inferior).

01 Cepillo vy
pasta dental.
Fluoracién
barniz.

de Cirujano Dentista

Seccion C REM
A09, Celda N77
(altas Integrales)

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Atenciéon dental
de preescolares,
en extension
horaria

Atencion dental
de Adolescentes,
en extension
horaria

Menores de 6 Tratamiento

afos
Jovenes
entre 10-19
anos

Integral dental

Tratamiento
Integral dental

Alta odontolégica
Integral al 10% de
Poblacion Inscrita
menor de 6 afios

Alta  odontol6gica
Integral al 10% de
Poblacién Inscrita
entre 10-19 afos.

N° Ingresos a
tratamiento de
odontologia
General( Celda
E72- H72 Rem
A09)

N° Ingresos a
tratamiento de
odontologia
General( Celda
J72- L72 Rem
A09)

Entrega de Kit de
Higiene Padre e Hijo
(01 pasta y 01
cepillo de nifio- 01
pasta y 01 cepillo de
adulto)

01 taller de

Instruccion de
Higiene Oral vy
habitos saludables

para padres e hijos.

Tratamiento  dental
Integral para los
menores de 6 afnos.

Entrega de Kit de

Higiene (01 pasta y

01 cepillo de adulto)

e 01 taller de
Instruccion  de
Higiene Oral y
autocuidado de
salud Oral.

e (01 taller sobre
“El consumo de
tabaco y otras
drogas y su
repercusiéon en

Técnico en

Odontologia

Cirujano Dentista Seccion C REM
A09, Celda E77-
H77 (altas
Integrales)

Técnico en
Odontologia

Cirujano Dentista Seccion C REM
A09, Celda J77-
L77 (altas
Integrales)
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Il AREA ADOLESCENTES

La adolescencia es una de las fases de la vida mas fascinantes y quizds mas complejas.
Una época en que la gente joven asume nuevas responsabilidades y experimenta una
nueva sensacion de independencia. Los jévenes buscan su identidad, aprenden a poner
en practica valores aprendidos en su primera infancia y a desarrollar habilidades que les
permitiran convertirse en adultos atentos y responsables, responsables de su vida y de su
salud.

El equipo de salud de la Posta Rural Juan Pablo Il ha desarrollado en los dltimos afios
estrategias mas bien en la linea asistencial con los adolescentes. Se han aplicado fichas
CLAP, se han realizado controles de embarazo, consultas de morbilidad médica y
recientemente dental, entre otras acciones.

Se ha detectado como necesidad sentida tanto de la poblacibn como del equipo, la
creacion de espacios especialmente pensados para los y las adolescentes, tanto en el
centro de salud como sus espacios educativos donde pasan la mayor parte del dia. Un
espacio amigable de atencién y encuentro con el equipo de salud, es la propuesta de
trabajo con este grupo etareo. Todo con el objetivo de acercar la salud a los jévenes y
apoyar su proceso de crecimiento y desarrollo, potenciando sus fortalezas y habilidades
de autocuidado y proteccién. Se espera pueda instalarse como una politica local de salud
para los adolescentes de la comuna.
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Plan de accion de cuidados de la salud del adolescente:

1.-Crear
espacios
amigables
con el fin de
que los y las
adolescentes
resuelvan sus

CARENCIA DE ADOLESCENTE necesidades
ESPACIOS integrales en
AMIIGABLES salud.

EN LA

LOCALIDAD

2.-.Desarrollar
un programa
de salud
integral en los
centros

educacionales
de la localidad

Implementacion

de espacio
saludable
protegido para
los
adolescentes,
en la Posta
Rural Juan
Pablo I, afo
2015

Ejecucion de
programa

interdisciplinario,
gue promocione
la salud integral
del adolescente
y de la
comunidad

adolescentes
participantes
del programa
N° de
actividades
desarrolladas
N° de
atenciones por
profesional

Actividades
realizadas en
centros
educacionales/
actividades
programadas
en centros
educacionales

1.-Disefio

plan de salud
adolescente
“Todo empieza
por uno”

2.
Implementacion
de espacios
amigables y
actividades
promocionales
en centro de
salud atendiendo

a las
necesidades
propias del
crecimiento y
desarrollo del
adolecente.

3.- Aplicacion de
Fichas CLAP

4.- Disefio de
material

audiovisual de
difusion del plan
de salud del
adolescente.5.-
Coordinacion de
las actividades
del programa
En la red local.

Lista

asistencia a

reuniones.

Material

audiovisual
Equipo de elaborado
Salud

Rem 19

Equipo de
Salud Rem 19B
Lista de

asistencia

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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educativa

5 monitores de
salud de al
menos 2
establecimientos
educacionales
de la localidad

6.- Realizacién

de talleres
(violencia en el
pololeo,

sexualidad sana
y afectividad,
herramientas
metodolégicas
para el trabajo
grupal 'y con
pares, género y
medios de
comunicacion,
participacion
ciudadana,
derechos
humanos y
diversidad
sexual, salud
sexual)
1.Talleres
educativos —
formativos en los
centros
educacionales
2.Reuniones de
coordinacién con
la comunidad
educativa
(alumnos,
padres,
directivos,
profesores)

Rem 19
Rem

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Il AREA ADULTO MAYOR

Dada las profundas transformaciones demogréficas en nuestro pais, el ndmero de
personas mayores va en progresivo aumento. En la Posta Rural Juan Pablo Il, los adultos
mayores representan un 11% de la poblacion inscrita validada al 2013.

Lo anterior planteada complejos desafios para los equipos de salud, quienes deben
adaptar, fortalecer y aumentar sus acciones dirigidas al cuidado de la salud de este grupo
etéreo.

El trabajo intersectorial y la creacion de nuevos espacios para el adulto mayor en los
centros de salud, permiten fomentar el envejecimiento saludable, contribuyendo con ello a
mejorar su calidad de vida y salud.
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Plan de accion de cuidados de la salud del adulto mayor:

ENVEJECIMIENTO ADULTO

SALUDABLE

MAYOR

1. Planificar

generar Ia
informacion
necesaria para
ejecutar y
evaluar las
acciones  que
mejoren la
salud de Ia
poblacion
mayor.

2. Favorecer el
trabajo
intersectorial
gue garantice el
Optimo
bienestar de las
personas
mayores.

3. Potenciar el
envejecimiento
activo y
saludable de
Las personas
mayores, con el
fin de mejorar
su calidad de
vida

Desarrollo
Plan de
envejecimiento
saludable 2015

4 Reuniones
anuales del
intersector

10 sesiones
Taller de Vida
Saludable del
Adulto Mayor

100 participantes
al afio

del Programa:
“Acompanamiento
en el
envejecimiento
saludable”.

N° de actividades
realizadas con el
intersector./N° de
actividades
programadas

N° Talleres Vida
Saludable AM

N° Asistentes por
taller

de Puestaenmarcha 1. Reuniones de equipo

para el disefio de programa
2.-Difusion del programa al
equipo de salud

3.- Ejecucion de las
actividades de programa

4.- Fortalecer las redes de
trabajo que se ocupan de la
salud y envejecimiento en la
localidad

5.-Fomentar el intercambio
de experiencias y
metodologias de trabajo en
personas mayores.

6.- Establecer alianzas
interinstitucionales en torno
al problema del
envejecimiento y la salud.
7.- Ejecucion de ciclo de
talleres y jornadas

8.- Evaluacion final y cierre

Equipo de
salud

Equipo de
Salud

Equipo de
Salud

Lista de asistencia
Elaboracion de
material audiovisual.
Registro en REM
Lista de asistencia
Registro de
actividades en REM
19B

Registro interno (lista
de asistencia,
fotografias)

Registro en REM

Lista asistencia
Registro fotogréafico

Corporacidon Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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DOTACION COMUNAL DE SALUD 2015

Medico 15 581
Odontdlogo 10 356
Enfermera 9 396
Matrona 10 440
Psicologo 15 591
T. social 11 431
Kinesidlogo 8 352
Terapeuta ocupacional 4 156
Educador de Parvulo 2 88

Técnico en Rehabilitacion 1 44

Técnico dental 2 88

Auxiliar Paramédico 28 1232
Técnico en enfermeria 37 1694
nutricionista 7 308
Administrativo 66 2904
Estafeta 1 44

AX. Servicio 19 814
Guardias 30 1320
Conductores 20 880
Camilleros 13 572

308 13.291
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PROGRAMA DE CAPACITACION

LINEAM ACTIVIDADES DE OBJETIVOS EDUCATIVOS NUMERO DE PARTICIPANTES POR NUME FINANCIAMIENTO
IENTOS CAPACITACION CATEGORIA RO
ESTRAT A B C D E F T DE ITEM FOND OT TOTA
EGICOS (Mé (Otros (Té (Té (Admini (Aux O HORA CAPA oS RO L
dico Profes cnic cnic strativo iliare TA S CITAC MUNI S PRES
S, ionale  os 0s S s L PEDA ION CIPAL FO UPUE
Odo s) Niv. de  Salud) servi GOGI ES ND STO
nt, el Sal cios CAS OS ESTI
QF, Sup ud) Salu MADO
etc.) erio d)
r
1.- Curso-Taller Modelo de Salud Reconoce el marco tedrico del 5 10 4 10 10 6 45 12
Nuevo Familiar modelo de salud familiar y sus
Modelo instrumentos
de Curso Enfoque de la Familia Fortalece su capacidad resolutiva 5 10 5 5 35 8
Atencié  Multiproblema, en el modelo de  en sus intervenciones psicosociales
n Salud Familiar en familias multiproblema
consejeria familiar
2.- "Modernizacion de la gestién, conoce e Implementa protocolos 10 10 20 15
Modelo administracion de procesos, locales en las redes comunales e
de construccion y manejo de guias integra a la normalizacién de
Gestion clinicas y protocolos procesos en los establecimientos
en Red de la comuna
3.- curso de actualizacién ges conoce manejo de guias AUGE 10 10 10 10 5 45 20
Sistema
de
Garanti
as
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Explicit
as en
Salud

4.-

Calidad

de

Atencio

ny trato

usuario

5.-
Mejora
miento

Calidad

de Vida

funcion
aria

6.-TIC's

7.-
Gestion
Adm.,
Fcay
Financi
era

8.-
Gestion
de

Taller Atencion de calidad al
usuario interno y externo

curso operadores de OIRS

Curso-Taller Autocuidado para
el personal de salud y manejo
del stress

curso de manejo seguro de
residuos peligrosos

Curso Uso de word excel power

point
Curso SIGGES
Curso Administracion de
bodegas

Curso de estadisticas en salud

(manejos de rem bajo controles
etc.)

curso centro de costo

curso trabajo comunitario y
participacion social

Desarrolla una actitud orientada a
entregar permanentemente un
servicio
de calidad en la atencién a las
personas

conoce y maneja proceso de
funcionamiento de la oirs
Utilizar estrategias de autocuidado
para la promocion

de la salud y prevenir el desgaste a
nivel individual y del equipo de
trabajo

Maneja en un nivel medio
herramientas de Windows y office

Reconocer el proceso de
administracion de distintas bodegas
conoce y ejecuta registros
estadisticos

maneja concepto de centro de
costo

conoce y maneja estrategia del
trabajo comunitario y participacion
social

10

10

10

10

15

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

15

10

10

10

50 16
15 12
10 60 12
55 30
30 20
20 12
10 8
10 50 12
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Las caracteristicas de nuestro modelo de Atencidn son:

Modelo Bio Sico Social,El modelo define que la atencion de salud debe ser entregada a las
personas de manera integral, resolviendo sus necesidades biolégicas, psicolédgicas y sociales,
de manera continua y permanente a lo largo del ciclo vital.

Especializado. Asegura la continuidad de los cuidados, tanto en lo sanitario como en lo social-
comunitario, basado en la cooperacion y corresponsabilidad con las personas entre las distintas
unidades asistenciales y comunitarias, de una manera adecuada y oportuna en todo el proceso
de salud-enfermedad y en las distintas etapas del ciclo vital.

Local. Todas las acciones de salud mental y psiquiatria se desarrollan en un espacio territorial
cercano al domicilio y que las personas puedan acceder a cualquiera de los componentes, los
cuales deben estar articulados entre si y coordinados con otros sectores.

Fortalezas - Debilidades

Fortalezas:
* Clara integracion en la Red Sanitaria (Establecimiento reconocido, Presencia en
Protocolos de atencién).
» Nivel de resolutividad adecuado (horas psiquiatricas, protocolos).
* Gestion de Medicamentos (en alianza con Hospitales).
+ Equipos estables y multiprofesionales.
* Financiamiento Histérico y Estable (PPV).
* Integracion Intersectorial (coordinacion con redes locales).

Debilidades:
* Rotacion de Horas Médicas.
* Ausencia de financiamiento basal no dependiente de produccion.
« Problemas de gestion de farmacia dentro del establecimiento.
* Falta de un modelo de abordaje propiamente comunitario.
* Sobredemanda
+ Demanda de otros sectores.
« Aumento de poblacion bajo control y no derivacién de pac. estabilizados.

Producciéon COSAM Lampa-Batuco.

El programa de salud mental se divide en tres &mbitos de intervencion:
Salud mental Adulto.
Salud mental infantil.
Programa de alcohol y drogas.
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Adjunto cuadros produccion 2012 donde aparece el porcentaje de rendimiento correspondiente
a 104 % del programa de salud mental.

Programa auge 181 %

Lo que suma un total de programa prestaciones valoradas al mes de octubre 109,8% de
produccion total en acciones de salud mental de COSAM LAMPA-Batuco.

SALA REHABILITACION COMUNAL

Se realiza la atencién de pacientes en forma ordenada y derivaciéon oportuna, promediando un
total de 22 atenciones diarias.

En este centro se concentra la distribucion de ayudas técnicas comunales para los pacientes
mayores de 65 afios (GES Ortesis), prestando a su vez el asesoramiento para adquisicion de
estos implementos a los usuarios menores de 65 afios.

Con el tiempo, se logra un reconocimiento por parte de la comunidad y las autoridades, lo que
permite la asignacién de nuevos recursos econdmicos para la compra de equipamiento que
cuente con las normas técnicas establecidas.

A inicios del aflo 2012, el centro de Rehabilitacion fue trasladado a nuevas dependencias, para
cumplir los objetivos y para mejorar la calidad de atencion de pacientes, disponiendo de
espacios mas amplios.

El centro de Rehabilitacion Fisica se adjudica el proyecto de Sala de Rehabilitacion Integral y se
incorpora un nuevo Kinesiélogo que permite disminuir la lista de espera y ademas permite
mejorar la calidad de atencion de la comunidad, de esta manera se logra un promedio de 600
atenciones mensuales.

Necesidades de la poblacién, para acceder a la Sala de Rehabilitacién

Dificultades de traslado
e Carente locomocion colectiva.
e Ausencia de Movil para el traslado pacientes
e Limitaciones en la Marcha y Deambulacion.
e Veredasy calles en mal estado.
¢ Necesidad de Ayudas Técnicas que faciliten la marcha (GES y no GES)

Objetivo General:

Generar estrategias de solucion, en consenso con la comunidad y el Centro Comunal de

Rehabilitacion (Sala Rehabilitacién Integral), en relacion a las principales problematicas
detectadas por los mismos.
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Objetivos Especificos:

e Mejorar los canales de comunicacién entre los dispositivos de red de discapacidad.

¢ Mejorar Traslado.
e Aumentar Recurso Humano

o Generar y difundir espacios de participacion laboral

e Potenciar espacios de participacion social dirigidos a PsD y su entorno mas cercano.

e Fortalecer las estrategias de educacion comunitaria dentro de la red de discapacidad.

e Mejorar la difusion de los derechos de los usuarios y de las PsD

Operativos de salud 2015

Informe de atenciones realizadas por la Direccibn de Salud a instrucciéon de la llustre

Municipalidad de Lampa desde el Marzo de 2015

En consideracion con las instrucciones del SSMN referente al acceso de los servicios de la
salud, por parte de la comunidad, es que nace esta propuesta para acercar toda la oferta de

salud a los distintos rincones de la comuna.

Este servicio serd conformado por atenciones médicas y dentales, acercando dos de las
principales prestaciones de salud a la comunidad, sumado a la oferta social municipal

Estas actividades se desarrollaron durante gran parte del afio 2015, siendo fruto de esto:
Numero total de pacientes atendidos 2652 personas, Repartidas en 61 jornadas de 8 horas.

ATENCIONES EN OPERATIVOS DE
SALUD

ATENCIONES
26% ODONTOLOGIC
AS
54%
ATENCIONES ODONTOLOGICAS 1433
ATENCIONES MEDICAS 1219
TOTAL DE ATENCIONES 2652

Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Lampa
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Lugares a los cuales se llego con los operativos de Salud:

Villa parque lampa
Isabel Riquelme 1
Villa la esperanza
santa sara

Hogar Paz y Alegria
Villa Nuestro Futuro
Larapinta

Lo Castro

Valle Grande

La Vilana

Hogar San Ricardo
Batuco

Sede Santa Ines
Sol de Septiembre
Isabel Riquelme 2-3
Lipangue

Villa el Pellin
Chicauma

Aires Nuevos
Manuel Plaza

Villa Tehualda

villa la union
jardines de la estacion
plaza lo pinto

El lucero

Estos operativos se realizaron conjuntamente con DIDECO y Alcaldia, a fin de informar a la
gente sobre la accesibilidad a la salud de la Comuna, como también de los esfuerzos que se
realizan para acercar la salud a la comunidad y descentralizar el servicio.
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Ingresos de Educacién

Ingresos
Presupuesto | Presupuesto Ingresos
Nombre cuenta L . I por
inicial vigente percibido o
percibir

Tributos sobre ef uso de bs. Y 10.605.639 | 10.605.639 |  10.605.639 .
la realizacion de actividades
Transferencias corrientes 10.388.964 10.388.964 10.388.964 -
De otras entidades publicas 10.388.964 10.388.964 10.388.964 -
De la Subsecretaria de 6.997.330 |  6.997.330|  6.997.330 .
Educacion
Subvencién de Escolaridad 4.728.338 4.728.338 4.728.338 -
Otros Aportes 55.139 55.139 55.139 -
Subvencién Escolar
Preferencial, Ley N° 20.248 1.277.141 1.277.141 1.277.141 -
Fondo de Apoyo a a Educacion 820.106 820.106 820.106 -
Puablica
Otros 116.606 116.606 116.606 -
De la Junta Nacional de 712.749 712.749 712.749 -
Jardines Infantiles
Convenios Educacion Pre- 712.749 712749 712.749 .
basica
Del Servicio Nacional de 100.000 100.000 100.000 -
Menores
Subvencién Menores en

. . 100.000 100.000 100.000 -
Situacién Irregular
De Otras Entidades Publicas 232.985 232.985 232.985 -
De la Municipalidad a Servicios 2345900 | 2345900 |  2.345.900 -
Incorporados a su Gestion
Otros ingresos corrientes 216.675 216.675 216.675 -
Recuperaciones y reembolsos 216.675 216.675 216.675 .
por licencias medicas
Recuperaciones Art. 12 Ley N°
18.196 y Ley N° 19.117 Articulo 216.675 216.675 216.675 -
Unico
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Ingresos de Salud

Ingresos
Presupuesto | Presupuesto Ingresos
Nombre cuenta L , . por
inicial vigente percibidos o
percibir
Tributos sobre el usode bs.yla | g5 468 465 | 5468.465|  5.468.465 .
realizacion de actividades
Transferencias corrientes 5.346.657 5.346.657 5.346.657 -
De otras entidades publicas 5.346.657 5.346.657 5.346.657 -
Del Servicio de Salud 4.089.157 4.089.157 4.089.157 -
P 5
Q:te’lgon primaria ley n° 19.378 3.161.278 3.161.278 3.161.278 -
Aportes afectados 927.879 927.879 927.879 -
De la Municipalidad a Servicios 1257500 |  1.257.500 |  1.257.500 .
Incorporados a su Gestion
Otros ingresos corrientes 121.808 121.808 121.808 -
Recuperaciones y reembolsos 121.808 121.808 121.808 -
por licencias medicas
Recuperaciones Art. 12 Ley N°
18.196 y Ley N° 19.117 Articulo 121.808 121.808 121.808 -
Unico
Gastos de Educacion
Presupuesto | Presupuesto Obligacién
Nombre cuenta inicial vigente devengada
Gastos en personal 7.232.399 7.232.399 7.232.399
Personal de planta 4.257.137 4.257.137 4.257.137
Sueldos y sobresueldos 2.364.004 2.364.004 2.364.004
Sueldos bases 2.364.004 2.364.004 2.364.004
Asignacién de antigliedad 768.406 768.406 768.406
Asignacién de experiencia, art.48, ley
n°19.070 761.578 761.578 761.578
Asignacion de antigliedad, art.97, letra
g), de la ley n°18.883, y leyes n°s. 6.828 6.828 6.828
19.180y 19.280
Asignacioén de zona 306.215 306.215 306.215
Complemento de zona 306.215 306.215 306.215
Asignaciones del d.l. N° 3551, de 1981 9.170 9.170 9.170
Asignacién municipal, art.24 y 31 d.l.
N°3 551 de 1981 9.170 9.170 9.170
Asignacion de nivelacion 202 202 202
Planilla complementaria, art. 4y 11, ley
n° 19.598 202 202 202
Asignaciones especiales 130.121 130.121 130.121
Unidad de mejoramiento profesional, art.
54 y sgtes., ley n° 19.070 14.052 14.052 14.052
e - S
Bonificacion proporcional art. 8, ley n 116.069 116.069 116.069
19.410
Asignacién de movilizacion 9.979 9.979 9.979
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Q)s:lf]er;/aﬁ:)(iré%e8§novn|za0|on, art. 97, letra 9979 9979 9979
Asignhaciones compensatorias 89.775 89.775 89.775
Bonificacion art. 3, ley n°19.200 1.753 1.753 1.753
Otras asighaciones compensatorias 88.022 88.022 88.022
Asignacion de responsabilidad 60.262 60.262 60.262
Asignacion de responsabilidad directiva 60.262 60.262 60.262
nggor;gggrésde estimulo personal médico 128281 128281 128281
Asignacion por desempefio en
condiciones dificiles, art. 50, ley n° 128.281 128.281 128.281
19.070
Asignacién de experiencia calificada 147.507 147.507 147.507
Asignacion de perfeccionamiento, art.
49,9{ey 10,070 147.507 147.507 147.507
Otras asignaciones 243.215 243.215 243.215
Aportes del empleador 128.683 128.683 128.683
Otras cotizaciones previsionales 128.683 128.683 128.683
Desempeifio colectivo 24.658 24.658 24.658
Asignacion variable por desempefio
olocte P P 24.658 24.658 24.658
Desempefio individual 22.715 22.715 22.715
ﬁzlig\j/ri\dalj:;cl)n variable por desempefio 22 715 22 715 22 715
Aguinaldos y bonos 175.453 175.453 175.453
Aguinaldos 25.275 25.275 25.275
Bono de escolaridad 176 176 176
Bonos especiales 150.002 150.002 150.002
Personal a contrata 2.571.435 2.571.435 2.571.435
Sueldos y sobresueldos 2.370.691 2.370.691 2.370.691
Sueldos bases 1.644.412 1.644.412 1.644.412
Asignacioén de antigliedad 77.769 77.769 77.769
Asignacion de experiencia, art.48, le
n01%_070 P y 77.769 77.769 77.769
Asignacioén de zona 339.982 339.982 339.982
Complemento de zona 339.982 339.982 339.982
Asignaciones del d.I. N° 3.551, de 1981 62 62 62
Asignacién municipal, art.24 y 31 d.l.
N°3g.’551 de 1981 i g 62 62 62
Asignacion de nivelacion 6.555 6.555 6.555
Bonificacion art. 21, ley n° 19.429 - - -
Planilla complementaria, art. 4y 11, le
10008 y 1L ley 6.555 6.555 6.555
Asignaciones especiales 86.983 86.983 86.983
Unidad de mejoramiento profesional, art.
54y sgtes. Iei/ 5070 16.560 16.560 16.560
?glrllnzgauon proporcional art. 8, ley n° 20.423 20.423 20.423
Asignacion de movilizacion 9.979 9.979 9.979
Asignacion de movilizacion, art. 97, letra
b) iqey 018,883 9.979 9.979 9.979
Asignaciones compensatorias 40.675 40.675 40.675
Otras asighaciones compensatorias 40.675 40.675 40.675
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Asignacion de responsabilidad 4.555 4.555 4.555
Asignacion de responsabilidad directiva 4,555 4.555 4.555
Qs;gor;:glcc))rrésde estimulo personal médico 58258 58258 58258
Asignacion por desempefio en
condiciones dificiles, art. 50, ley n° 58.258 58.258 58.258
19.070
Asignacion de experiencia calificada 1.138 1.138 1.138
Asignacion de perfeccionamiento, art.
49’9:ey o 10.070 1.138 1.138 1.138
Otras asignaciones 100.323 100.323 100.323
Aportes del empleador 80.163 80.163 80.163
Otras cotizaciones previsionales 80.163 80.163 80.163
Desempefio colectivo 1.298 1.298 1.298
?jllggt?\;:gon variable por desempefio 1.298 1,298 1298
Desempefio individual 3.088 3.088 3.088
ﬁzlig\j/ri\dalj:;cl)n variable por desempefio 3.088 3.088 3088
Aguinaldos y bonos 120.581 120.581 120.581
Aguinaldos 25.300 25.300 25.300
Bono de escolaridad 176 176 176
Bonos especiales 95.105 95.105 95.105
Otras remuneraciones 403.827 403.827 403.827
Remunereciones reguladas por ¢ s0411|  ss0411| 380411
Aportes del empleador 380.411 380.411 380.411
Otras 23.416 23.416 23.416
Asignacién art. 1, ley n°19.464 21.624 21.624 21.624
Otras 1.792 1.792 1.792
r:tr;?;?ég)s a suma alzada - personas 162421 162421 162421
Combustibles y lubricantes 35.102 35.102 35.102
Para vehiculos 35.102 35.102 35.102
Materiales de uso o consumo 498.980 498.980 498.980
Materiales de oficina 76.070 76.070 76.070
Textos y otros materiales de ensefianza 94.305 94.305 94.305
Materiales y Utiles de aseo 35.798 35.798 35.798
Lr;sm”pmu‘iz’cirgﬁ;‘l‘;ss’tos y accesornos 17.934 17.934 17.934
Otros 223.867 223.867 223.867
Servicios basicos 172.332 172.332 172.332
Electricidad 70.405 70.405 70.405
Agua 72.559 72.559 72.559
Gas 3.934 3.934 3.934
Enlaces de telecomunicaciones 25.434 25.434 25.434
Mantenimiento y reparaciones 560.610 560.610 560.610
2" arenimiento y reparacion de 497.520 497.520 497.520
\'\/"e"’;]rlléirl‘(')rg'e”to y reparacion de 11.758 11.758 11.758
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Mantenimiento y reparacion de equipos

informaticos 31.912 31.912 31.912
Otros 19.420 19.420 19.420
Arriendos 55.250 55.250 55.250
Arriendo de vehiculos 55.250 55.250 55.250
Servicios financieros y de seguros 5.428 5.428 5.428
Gastos bancarios 5.428 5.428 5.428
Servicios técnicos y profesionales 43.156 43.156 43.156
Estudios e investigaciones 43.156 43.156 43.156
Otros gastos en bienes y servicios de
coneu y 194.480 194.480 194.480
Intereses, multas y recargos 194.480 194.480 194.480
Prestaciones previsionales 35.846 35.846 35.846
Desahucios e indemnizaciones 35.846 35.846 35.846
Al sector privado 2.869 2.869 2.869
Otras personas juridicas privadas 2.869 2.869 2.869
Deuda flotante 1.487.975 1.487.975 1.487.975
Gastos de Salud

e | e | e
Gastos en personal 48.675.626 48.675.626 48.675.626
Personal de planta 2.733.827 2.733.827 2.733.827
Sueldos y Sobresueldos 1.263.097 1.263.097 1.263.097
Sueldos bases 461.046 461.046 461.046
Asignacioén de Nivelacion 12.822 12.822 12.822
Bonificacion art. 21, ley n° 19.429 12.822 12.822 12.822
Asignacién de Movilizacion 6.903 6.903 6.903
Asignacién de Movilizacién, Art. 97, letra
b), gLey N°18 883 ’ ' 6.903 6.903 6.903
Asignaciones compensatorias 209.668 209.668 209.668
Bonificacion Compensatoria de Salud
Art. 3, Ley N°18.5%6 ’ 102.648 102.648 102.648
Bonificacion art. 3, ley n°19.200 154 154 154
Otras asignaciones compensatorias 106.866 106.866 106.866
Asignacion de Responsabilidad 30.847 30.847 30.847
Asignacion de Responsabilidad Directiva 30.847 30.847 30.847
nggic;ogr%?egggu'o Personal 68.883 68.883 68.883
Asignacion por Desempefio en
Condiciones Dificiles, Art. 28, Ley N° 68.883 68.883 68.883
19.378
Asignacion de Experiencia Calificada 157 157 157
Asignacion post-titulo, art. 42, ley n°
Toamg P y 157 157 157
Asignacion Atencion Primaria Salud
s 23 v 25, Loy N° 10,378 ! 459.398 459.398 459.398
Otras asignaciones 13.373 13.373 13.373
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Aportes del Empleador 28.042 28.042 28.042
Otras cotizaciones previsionales 28.042 28.042 28.042
Asignaciones por Desempefio 149.832 149.832 149.832
Desempefio colectivo 149.832 149.832 149.832
éz'lger;‘t"}\cl'c?” Variable por Desempefio 149.832 149.832 149.832
Aguinaldos y Bonos 10.279 10.279 10.279
Aguinaldos 10.279 10.279 10.279
Bono de Escolaridad 4.205 4.205 4.205
Bonos especiales 15.275 15.275 15.275
Personal a contrata 45.612.228 45.612.228 45.612.228
Sueldos y Sobresueldos 45.349.393 45.349.393 45.349.393
Sueldos bases 44.231.540 44.231.540 44.231.540
Bonificacion art. 21, ley n° 19.429 564 564 564
Asignacion de Pérdida de Caja 16 16 16
Asignacién de Movilizacion 16.779 16.779 16.779
Asignaciones compensatorias 106.228 106.228 106.228
Asignacién de Responsabilidad 26.882 26.882 26.882
Asignacién de Responsabilidad Directiva 26.076 26.076 26.076
Asignacion por Desempefio en
Condiciones Dificiles, Art. 28, Ley N° 119.684 119.684 119.684
19.378
Asignacion post-titulo, art. 42, ley n°
loara P ! ey n 33 33 33
Otras asignaciones 821.591 821.591 821.591
Aportes del Empleador 68.193 68.193 68.193
Otras cotizaciones previsionales 68.193 68.193 68.193
Asignaciones por Desempefio 131.158 131.158 131.158
Desempefio colectivo 131.158 131.158 131.158
Aguinaldos y Bonos 63.484 63.484 63.484
Aguinaldos 26.823 26.823 26.823
Bono de Escolaridad 3.989 3.989 3.989
Bonos especiales 32.672 32.672 32.672
Otras remuneraciones 659.142 659.142 659.142
Otras 329.571 329.571 329.571
Otras 329.571 329.571 329.571
EZPUOEIIQSS a Suma Alzada - Personas 996471 996471 996471
Bienes y servicios de consumo 1.510.605 1.510.605 1.510.605
Combustibles y lubricantes 31.844 31.844 31.844
Para vehiculos 31.844 31.844 31.844
Materiales de uso o consumo 751.713 751.713 751.713
Materiales de Oficina 38.867 38.867 38.867
Productos quimicos 13.269 13.269 13.269
Productos farmacéuticos 229.401 229.401 229.401
Materiales y utiles de Aseo 13.019 13.019 13.019
Otros 457.157 457.157 457.157
Servicios bésicos 69.559 69.559 69.559
Electricidad 42.015 42.015 42.015
Agua 15.179 15.179 15.179
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Gas 2.320 2.320 2.320
Telefonia fija 10.045 10.045 10.045
Mantenimiento y reparaciones 108.281 108.281 108.281
Eﬂé‘.?.tcir!.rgfe”sto y Reparacion de 41.420 41.420 41.420
\'\;':rr]‘itfﬂg'e”to y Reparacion de 66.861 66.861 66.861
Publicidad y difusion 46.000 46.000 46.000
Servicios de Publicidad 46.000 46.000 46.000
Servicios generales 222.697 222.697 222.697
Otros 222.697 222.697 222.697
Arriendos 79.355 79.355 79.355
Arriendo de Vehiculos 79.355 79.355 79.355
Servicios financieros y de seguros 1.868 1.868 1.868
Gastos bancarios 1.868 1.868 1.868
Servicios técnicos y profesionales 48.220 48.220 48.220
Cursos de Capacitacion 36.826 36.826 36.826
Otros 11.394 11.394 11.394
S(;c:}ossugqaostos en bienes y servicios de 151.068 151.068 151.068
Intereses, Multas y Recargos 123.573 123.573 123.573
Otros 27.495 27.495 27.495
Servicio de la deuda 1.546.002 1.546.002 1.546.002
Deuda flotante 1.546.002 1.546.002 1.546.002
ESTADO DE RESULTADO SECTOR DE EDUCACION

Acumulado al 31 de diciembre 2015

Cuenta Contable Resultados
Pérdida Ganancia

3-1-01-001 subvencién regular educacion 0 3.177.553.278
3-1-01-002 subvencién regular de ruralidad 0 50.708.558
3-1-01-003 subvencién mantenimiento 0 55.139.803
3-1-01-004 subvencién ley 19.410 0 130.222.272
3-1-01-005 subvencion desempefio dificil 0 187.087.055
3-1-01-006 subvencién excelencia académica 0 1.932.000
3-1-01-007 subvencién SNED 0 84.627.570
3-1-01-008 subvencion ley 19.464 0 56.413.795
3-1-01-009 subvencién UMP 0 1.491.338
3-1-01-010 subvencidén excelencia académica ind. 0 1.909.090
iréfgslic?nl;subvenmon brp bono de responsabilidad 0 127.863.465
3-1-01-012 subvenciones desempefio colectivo ind. 0 25.956.366
3-1-01-013 ingreso programas ministeriales 0 1.053.091.445
3-1-01-015 ingresos JUNJI educacion 0 712.749.740
3-1-01-016 subsidio incapacidad laboral 0 216.675.318
3-1-01-017 subvencién preferencial 0 1.277.141.409
3-1-01-018 subv. Educ. Ley 19.933 0 390.258.740
3-1-01-019 subv. Pro-retencion 0 13.382.584
3-1-03-002 aporte municipal educacion 0 2.345.900.000
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3-1-03-004 aporte munic. Prog. educacion 0 100.000.000
3-2-01-003 otros ingresos educacion 0 269.061.916
3-2-02-002 otros ingresos salud 0 27.300.640
4-1-01-001 remuneraciones codigo del trabajo 753.823.180 0
4-1-01-002 remuneraciones estatuto docente 6.484.906.037 0
4-1-01-004 honorarios 162.420.814 0
4-1-01-005 capacitacion y perfeccionamiento 19.082.384 0
4-1-01-006 indemnizaciones legales 32.070.461 0
4-1-02-001 consumo telefénico (comunicaciones) 25.434.450 0
4-1-02-002 consumo agua potable 73.119.259 0
4-1-02-003 consumo electricidad 70.405.841 0
4-1-02-004 consumo de gas 3.934.000 0
4-1-02-005 consumo de combustible 35.102.571 0
4-1-02-006gastos peajes - autopistas 266.612 0
estacionamientos

4-1-03-001 bono vacaciones 100.000 0
4-1-03-009 implementacién ropa de trabajo 400.000 0
4-1-03-010 gastos eventos 1.450.902 0
4-1-03-012 gastos celebracion de navidad 750.000 0
4-1-03-014 seguro complementario de salud 3.000.000 0
4-1-03-015 bono escolar 814.928 0
4-1-04-001 utiles de escritorio 76.070.801 0
4-1-04-002 dutiles de aseo 35.798.607 0
4-1-04-003 material didactico 40.284.855 0
4-1-04-004 material deportivo 26.315.825 0
4-1-04-005 otros insumos 16.118.913 0
4-1-04-006 gastos menores 24.850.578 0
4-1-04-007 actividades y eventos 152.625.771 0
4-1-05-001 mantenimiento de vehiculos 11.758.156 0
4-1-05-002mantenimiento de edificios (no activable) 497.520.958 0
4-1-05-003mantenimiento de computadores y equipos 31.912.624 0
4-1-05-004 mantenimiento aseo e higiene 1.216.775 0
4-1-05-005gastos mantencion y servicios generales 19.420.141 0
4-1-05-006 gasto arriendo (buses-varios) 55.250.490 0
4-1-05-007 mantenimiento mobiliario 143.514 0
4-1-06-006 instrumental menor 341.379 0
4-1-08-002 transferencia a OPD 2.869.354 0
4-1-09-001 devoluciones 55.980 0
4-1-09-002 gastos ley SEP 27.705.234 0
4-2-01-001 intereses bancarios 45.246 0
4-2-01-002 gastos bancarios 5.753.168 0
4-2-01-003 gastos publicaciones y estudios 43.156.408 0
4-2-01-004multas e intereses deudas previsionales 144.941.985 0
4-2-01-005 gastos legales y notariales 171.424 0
4-2-01-006 diferencia de cambio 279.354 0
4-2-01-008 gasto multas e intereses 49.539.663 0
Sub-totales 8.931.228.642 | 10.306.466.382
Pérdidas / ganancias 1.375.237.740

Total general 10.306.466.382 | 10.306.466.382
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ESTADO DE RESULTADO SECTOR DE SALUD
Acumulado al 31 de diciembre 2015

Resultados
Cuenta Contable Pérdida Ganancia
3-1-01-016 subsidio incapacidad laboral 0 3.888.068
3-1-02-001 subvencion ssmn percapita 0 3.177.810.597
3-1-02-003 subvencion ssmn desempefio colectivo fijo 0 287.451.674
3-1-02-005 subvencion ssmn ley 19.429 0 20.392.774
3-1-02-006 ingresos programas MINSAL 0 704.724.634
3-1-02-007 subvencion JUNAEB altas dentales 0 8.954.245
3-1-02-008 subsidio incapacidad laboral 0 121.474.200
3-1-03-001 aporte municipal salud 0 1.257.500.000
3-2-02-002 otros ingresos salud 0 275.069.502
4-1-01-001 remuneraciones codigo del trabajo 0 3.713.252
4-1-01-003 remuneraciones estatuto atencién primaria 4.188.695.013 0
4-1-01-004 honorarios 996.470.648 0
4-1-01-005 capacitacion y perfeccionamiento 36.825.961 0
4-1-01-006 indemnizaciones legales 71.909.240 0
4-1-02-001 consumo telefénico (comunicaciones) 10.045.272 0
4-1-02-002 consumo agua potable 15.178.850 0
4-1-02-003 consumo electricidad 42.014.768 0
4-1-02-004 consumo de gas 2.320.000 0
4-1-02-005 consumo de combustible 31.843.524 0
4-1-02-006 gastos peajes-autopistas-estacionamientos 4.161.247 0
4-1-03-001 bono vacaciones 410.000 0
4-1-03-010 gastos eventos 80.970 0
4-1-04-001 utiles de escritorio 38.867.157 0
4-1-04-002 utiles de aseo 13.018.551 0
4-1-04-004 material deportivo 86.000 0
4-1-04-005 otros insumos 5.198.607 0
4-1-04-006 gastos menores 4.008.632 0
4-1-04-007 actividades y eventos 15.190.893 0
4-1-05-001 mantenimiento de vehiculos 66.860.693 0
4-1-05-002 mantenimiento de edificios (no activable) 88.102.111 0
4-1-05-004 mantenimiento aseo e higiene 148.750 0
4-1-05-005 gastos mantencion y servicios generales 41.420.059 0
4-1-05-006 gasto arriendo (buses-varios) 79.354.987 0
4-1-05-008 arriendo bienes inmuebles 118.548 0
4-1-06-001 formularios y comisiones 14.726.995 0
4-1-06-002 cargo oxigeno 13.268.858 0
4-1-06-003 medicamentos 229.619.217 0
4-1-06-004 elementos de curacién 1.167.272 0
4-1-06-005 servicios, materiales y suministros. 222.688.155 0
4-1-06-006 instrumental menor 1.985.247 0
4-1-06-007 exdmenes médicos y programas especiales 442.429.832 0
4-1-06-008 estipendios 11.394.064 0
4-1-08-002 transferencia a OPD 120.000 0
4-1-09-001 devoluciones 309.561 0
4-2-01-001 intereses bancarios 30.078 0
4-2-01-002 gastos bancarios 1.904.276 0
4-2-01-003 gastos publicaciones y estudios 37.724.710 0
4-2-01-004 multas e intereses deudas previsionales 88.310.856 0
4-2-01-005 gastos legales y notariales 2.524 0
4-2-01-006 diferencia de cambio 218.399 0
4-2-01-008 gasto multas e intereses 35.695.931 0
Sub-totales 6.853.926.456 5.860.978.946
Pérdidas / ganancias 992.947.510
Total general 6.853.926.456 6.853.926.456
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